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Se hace referencia al inciso A) del Procedimiento para la validaciéon de vigencia de las
normas internas y transversales en el Sistema de Administraciéon de Normas Internas
de la APF (SANI). Con fundamento en el articulo 19 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, el Manual de Procedimientos del Departamento de
Alojamiento Conjunto, registrado en el Inventario de Normas Internas del Instituto
Nacional de Ps?rinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer), se encuentra vigente
y es aplicablel de acuerdo con lo establecido en la misma por actualizacion de

vigencia politicas y reglamentos y/o lineamientos. Por lo anterior, la Direccion
Médica valida Ja vigencia de la norma interna administrativa:
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INTRODUCCION

El Departamento de Alojamiento Conjunto tiene como objetivo vigilar y mantener estable la salud del recién
nacido sano y con bajo riesgo a traves de la promocion de la lactancia materna, respeto a la relacion madre-
padre-hijo y deteccién oportuna de problemas que puedan comprometer la salud del neonato a corto o largo
plazo. Todo ello con base en el desarrollo de procesos asistenciales, educativos y de investigacion que
garanticen un egreso en condiciones 6ptimas y con reduccién del riesgo de complicaciones, orientados hacia la
poblacién que atiende, dentro del marco de los programas institucionales y nacionales de salud.

En concordancia con este objetivo realiza las funciones que se describen a continuacion:

- Proporcionar asistencia médica al recién nacido en condiciones normales y de bajo riesgo para mantener
su buen estado de salud.

- Detectar y evaluar oportunamente cualquier alteracion en la evolucion y/o exploracion fisica para atender
y/o canalizar al servicio que corresponda para continuar con su tratamiento.

- Procurar un ambiente que favorezca la relacion madre-padre-hijo a través de la lactancia materna y
proporcionar informacién sobre las acciones para el estimulo psicomotor del recién nacido de bajo riesgo
para mejorar su neurodesarrollo.

- Difundir la lactancia materna como forma exclusiva de alimentacién e informar acerca de los beneficios
del binomio madre-hijo(a) para asegurar su practica al egreso hospitalario.

- Supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos de asistencia a neonatos sanos y de bajo
riesgo con unificacion de criterios de todo el personal involucrado.

- Apoyar programas de ensefianza a médicos(as) y enfermeras(os) en neonatologia de bajo riesgo para
asegurar su capacitacion en cuanto a la valoracion del recién nacido y lactancia materna.

- Participar en el desarrollo de protocolos de investigacion relacionados con el recién nacido(a) de bajo
riesgo y lactancia materna para difundir experiencia institucional.

El presente Manual de Procedimientos constituye un documento que presenta la informacion detallada, ordenada,
sistematica e integral sobre politicas, sistemas y procedimientos de las distintas actividades que se realizan en el
Departamento de Alojamiento Conjunto, asi como la interacciéon que presta con las demas areas del INPer.

La correcta operacién del contenido de este Manual de Procedimientos, debera ser supervisada por ellla Titular
del area, quien adicionalmente sera responsable de su resguardo, difusion, implantacién y actualizacion.

PRECEPTOS:
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Brindar servicio de calidad a los recién nacidos los 365 dias del afio en concordancia con la Norma
Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-1993 Atencién de la Mujer Durante el Embarazo, Parto y Puerperio y
del Recién Nacido y la Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999 para la Atencién a la Salud del
Nifio.

Garantizar que la atencién del recién nacido se apegue a las Politicas Centradas en el Paciente del
Instituto Nacional de Perinatologia: derechos de los pacientes y sus familiares, evaluacion inicial y
funcional de los recién nacidos, manejo de grupos comunitarios y poblacién de interés, ingreso del
neonato de alto riesgo, interconsulta y/o traslado, pacientes y servicios de alto riesgo, politica de sedacion
moderada y profunda, reduccién de barreras al acceso y prestacion de servicios, seguridad radiolégica
del paciente, traslado de pacientes entre los diferentes servicios, TRIAGE, vulnerabilidad, educaciéon del
paciente y de su familia, atencién de pacientes con enfermedades infectocontagiosas, consentimiento
informado, egreso seguro de recién nacidos y lactantes y evaluacion del recién nacido.

Garantizar la seguridad de los recién nacidos atendidos en el Departamento de Alojamiento Conjunto
mediante los lineamientos de las Metas Internacionales de Seguridad del Paciente, siguiendo las politicas
institucionales de: Identificacion de pacientes, comunicacion efectiva, cirugia segura, reduccion de riesgo
de infecciones asociadas con la atencién médica, mejora de la seguridad de medicamentos de alto
riesgo, reduccién de riesgo de dafio a los pacientes por causa de caidas y Cédigo Ambar.

Garantizar el apego a la Politica Institucional de Proteccién, Promocién y Apoyo a la Lactancia Materna,
con el desarrollo de procesos, programas y lineas de investigacion encaminadas a reforzar el
cumplimiento de la misma.

Garantizar la interoperabilidad, procesamiento, interpretacién, confidencialidad, seguridad y uso de
estandares y catalogos de la informacién de los registros electrénicos en salud institucionales incluidos el
Expediente Clinico Electrénico de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012.

Integrar el expediente clinico neonatal en base a la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012 del
Expediente Clinico.

Brindar con calidad, calidez y apego a los valores y principios éticos institucionales la atencion de cuidado
paliativo terminal a los recién nacidos que asi lo requieran en base a la NOM-011-SSA3-2014 Criterios
para la Atencién de Enfermos en Situacién Terminal a través de Cuidados Paliativos.

Capturar en la plataforma electrénica correspondiente los insumos y procedimientos derivados de la
atencion proporcionada los recién nacidos hospitalizados con firmas de captura y autorizacion del
personal de salud responsable.
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I. - OBJETIVO DEL MANUAL

Ser un instrumento técnico administrativo que establezca la gestion de los lineamientos organizacionales para el

optimo

desempefio del Departamento de Alojamiento Conjunto, contempla los procesos, niveles y

responsabilidades de intervencién, los 6rganos de linea e informacién basica de orientacién para el personal del
Departamento. Los principios bajo los que se rige el presente manual son:

1)

Priorizacion en base a necesidades dentro de un marco ético y humanista

2) Orden en el desarrollo de actividades

3) Favorecer la eficiencia del servicio

4) Factibilidad de evaluacion del desempefio

5) Mejora continua

6) Simplificacién administrativa

7) Respeto a derechos humanos

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar Dra. Irma Alejandra Coronado Zarco Dr. Manuel Cortes Bonilla ; i
g::';: :f;qq::lmnggﬁm"ode Subdirectoa" %e N;\'onatologia Director Médico f fr; /
e (N AR |
Fecha 25 05-10-22 06:10°22". 07-10-22 ‘|
/

Reviso por el Departamento de Organizacion y Métodos: Angélica Ibarra Vila



INPer-DM-SN-DAC-
MP

. SALUD

DEPARTAMENTO DE ALOJAMIENTO CONJUNTO

Rev. 2

Hoja: 6de 9

I.- MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley General de Salud.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley de Infraestructura de la Calidad.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la InformaciénPublica

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado B) del Articulo 123
Constitucional.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién.
Ley de la Comision Nacional de Derechos Humanos.

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal.

Estatuto Organico del Instituto Nacional de Perinatologia.

REGLAMENTOS
Reglamento de la Ley General de Salud en materia de prestacion de servicios de atencién médica.

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de proteccién social en Salud.

Reglamento de Insumos para la Salud.
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Reglamento Interno del Consejo Nacional de Vacunacion.
Reglamento Interior de la Comisién para la Certificacion de Establecimientos de Atencién Médica.

Reglamento Interior de la Comisién para definir tratamientos y medicamentos asociados a enfermedades que
ocasionan gastos catastréficos.

ACUERDOS

Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud solo deberan utilizar
los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer nivel de atencion médica y para segundo y tercer
nivel, el catalogo de insumos.

Acuerdo por el que se establece la Estrategia de Prevencion y Promocion de la Salud durante la Linea de Vida.

Acuerdo por el que se establecen disposiciones generales obligatorias para la prevencion, atencién y control del
VIH/SIDA, en las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.

Acuerdo por el que se determinan los lineamientos a los que estara sujeta la venta y dispensacién de antibioticos.

LINEAMIENTOS
Lineamientos Generales para |la organizacion y conservacion de los archivos de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal.

NORMAS

Norma Oficial Mexicana NOM-177-SSA1-2013, Que establece las pruebas y procedimientos para demostrar que
un medicamento es intercambiable. Requisitos a que deben sujetarse los Terceros Autorizados que realicen las
pruebas de intercambiabilidad. Requisitos para realizar los estudios de biocomparabilidad. Requisitos a que deben
sujetarse los Terceros Autorizados, Centros de Investigacién o Instituciones Hospitalarias que realicen las pruebas
de biocomparabilidad.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA2-2013, para la prevencion y control de los defectos al nacimiento.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA3-2012, Que establece las caracteristicas minimas de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencion médica especializada.

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012 Prevencion y control de enfermedades. Aplicacién de vacunas,
toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.
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Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA3-2012, Regulacién de los servicios de salud. Para la practica de la
ultrasonografia diagnéstica.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, para la vigilancia epidemiologica, prevencion y control de las
infecciones nosocomiales.

Norma Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios de salud. Atencion médica.
Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012 En materia de informacién en salud.

Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-032-SSA3-2018, Asistencia social. Prestacion de servicios de
asistencia social para nifias, nifios y adolescentes en situacién de riesgo y vulnerabilidad.

Norma Oficial Mexicana NOM-249-SSA1-2010, Mezclas estériles: nutricionales y medicamentosas, e instalaciones
para su preparacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2014, Para la vigilancia epidemiolégica, promocién, prevencion y control
de las enfermedades transmitidas por vectores.

NOM-004-SSA3-2012, Expediente Clinico.

NOM-024-SSA3-2012. Sistemas de Informacién de registro electrénico para la salud. Intercambio de informacion
en Salud.

DISPOSICIONES LEGALES INTERNAS

Condiciones Generales de Trabajo del Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes,
registradas en el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje expediente el 15 de junio de 2018 y autorizadas por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante oficio No. 307-A-1622 de fecha 12 de junio de 2018.

Nota: Para lo no previsto dentro de este marco juridico, se observara lo establecido en el marco juridico
regulatorio del Manual de Organizacion Especifico del Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa

de los Reyes.
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1.0 Propésito
1.1 Garantizar el bienestar del recién nacido sano y de bajo riesgo a través de la priorizacién de la integridad de
la relacion madre-padre-hijo(a), promoviendo un ambiente favorable para el establecimiento del apego, la
alimentacion al seno materno, invasién minima necesaria asi como la deteccion y atenciéon oportuna de
problemas que pudieran afectar el comienzo y evolucién adecuados de la vida.
2.0 Alcance
2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccion de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencién en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).
3.0 Politicas de operaciéon, normas y lineamientos
3.1 Sera responsabilidad de la Direccién de Médica, a través de la Subdireccién de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacion, normas y
lineamientos:
e Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.
* Verificar que los/as recién nacidos/as que ingresen al area de Alojamiento Conjunto cumplan con los
siguientes criterios:
v" Recién nacidos(a) a término sanos(a) o prematuros(a) tardio 2 35 semanas de edad gestacional
v Signos vitales normales
v" Peso 2 2000 gramos
v Estabilidad respiratoria y metabdlica
v' Capacidad para alimentacién al seno materno
¥" Madre en condiciones que le permitan atender a su recién nacido(a)
v Apgar < 6 al minuto de vida y a los 5 minutos con Apgar = 7, con gasometria de cordén umbilical
con pH >7.00.
¥v" Madre con Rh negativo no isoinmunizada
¥ Patologia materna inmunolégica inactiva: lupus eritematoso sistémico, purpura trombocitopénica,
sindrome antifosfolipido (excepto miastenia gravis y enfermedad de Graves-Basedow)
v" Antecedente de ruptura de membranas sin datos de corioamnionitis, ni clinica de sepsis en el recién
nacido(a)
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v' Defectos congénitos menores, maximo dos

¥v"  Antecedente de meconio sin datos de aspiracién clinica ni radiolégica

v Patologia psiquiatrica materna controlada

v" Madres con discapacidad de cualquier tipo que deberan recibir apoyo especial dirigido del personal

del area y un acompafiante de su confianza las 24 horas
v Antecedente de Estreptococo del Grupo B con tratamiento, cultivo negativo post-tratamiento y

profilaxis 4 horas antes del nacimiento.

v' Madre con serologia positiva para virus de inmunodeficiencia adquirida tratada y con profilaxis.
Bebé en buenas condiciones de salud y para alimentacion.

v"  Recién nacidos macrosomicos, sin datos de fetopatia diabética, sin sintomatologia de hipoglucemia
y con adecuada tolerancia de la via oral.

¥v"  Hijos de madre diabética controlada durante el embarazo.

v' Pacientes con diagnéstico prenatal de displasia renal multiquistica unilateral.

¥ Lesiones leves asociadas a la via de nacimiento.

Verificar que los/as neonatos/as que ingresen al Departamento de Alojamiento Conjunto cuenten con la
evaluacion de riesgo registrada en el formato “Flujo de Pacientes Neonatales de Acuerdo a Condicién
al Nacimiento” (2330-10); asi mismo, se les realice la evaluacion inicial, se les otorgue atencién oportuna
y de calidad.

Supervisar que todos los recién nacidos a su ingreso cuenten con la verificacion de sus dos
identificaciones en concordancia con el brazalete de la madre y los datos del expediente clinico a través
del Sistema de Informacién y Gestion Institucional (SIGIn).

Apoyar de manera individualizada a la madre desde el ingreso sobre el proceso de lactancia para reducir
los riesgos de complicacién durante su estancia en el Instituto y al momento del egreso.

Integrar el expediente clinico de los/as pacientes con base en la NOM-004-SSA3-2013, del expediente
Clinico, a través del SIGIn en cumplimiento a la NOM-024-SSA3-2012, sobre sistemas de informacion
de registro electrénico para la salud.

Evaluar al ingreso y durante toda su permanencia, el riesgo de caida del (la) recién nacido(a), con
identificacion e informacién a la madre de las medidas para la reducciéon del riesgo.

Orientar a la madre desde su ingreso a alojamiento conjunto sobre los pasos para lograr una lactancia
materna exitosa.

Realizar la evaluacién médica diaria durante la estancia hospitalaria del (la) recién nacido(a), asi como
a su egreso.
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Verificar que el Departamento de Trabajo Social brinde informacién sobre tramites administrativos a los
padres y/o tutores y reporte asuntos relevantes detectados durante su estudio socioeconémico al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

Realizar exdamenes de laboratorio y gabinete cuando la condicién del recién nacido lo amerite de
acuerdo a la evaluacién médica.

Realizar las interconsultas necesarias intra y extrahospitalarias para garantizar la resoluciéon de
problemas y minimizacion de complicaciones posteriores.

Realizar los siguientes procedimientos de tamizaje a todos los neonatos ingresados al area de
Alojamiento Conjunto:

v" Tamiz metabdlico neonatal a las 72 horas y antes de los 5 dias de manera intra o extrahospitalaria
por la Coordinacion de Tamiz Neonatal.

v" Tamiz cardiaco clinico y por oximetria de pulso en nifios de término, a las 24 horas de vida o lo mas
cercano a su egreso, y en prematuros tardios(as) antes de las 72 horas de vida.

v Tamizaje auditivo por emisiones otoaclsticas de forma extrahospitalaria por el Departamento de
Seguimiento Pediatrico.

Supervisar la administraciéon y orientacién sobre vacunas con prevencién del dolor por parte del
Departamento de Epidemiologia Hospitalaria y Calidad de la Atencién, de acuerdo a los lineamientos
nacionales.

Informar a la madre verbalmente y por escrito del grupo sanguineo y Rh del neonato, obtenido de
muestra de cordén umbilical por parte de la Coordinacién de Cuidados Inmediatos al Recién Nacido
(UCIR).

Orientar a la madre sobre las estrategias a realizar para reducir el riesgo de muerte subita neonatal.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento

Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencién proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacion del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y nimero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, las claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion,
asi como por los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electrénicas
para la captura en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la
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proteccion de la informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el
caso, baja institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencién a pacientes

en el INPer en la plataforma electronica del expediente clinico electronico, con apego a la Clasificacion |
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se

encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-9MC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencion se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacion,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacion.
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4.0

. Di

Descripcion del procedimiento

reccion Médica | 1

Instruye a la Subdireccién de Nenatolgi realice el
ingreso seguro de los neonatos en el area de
Alojamiento Conjunto.

Neonatologia

Subdireccion de 2

Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Alojamiento Conjunto implementar las estrategias de
vigilancia, evaluacién médica y seguridad del paciente
que ingresa.

Alojamiento Conjunto

Departamento de 3

Recibe instruccién y evalia factores de riesgo,
condicién al nacimiento y datos clinicos de los recién
nacidos que ingresan.

Apoya en el proceso de lactancia, favoreciendo el
contacto piel a piel y realiza una evaluacién de su
efectividad.

Evalua de manera sistematica el riesgo y estado de
hiperbilirrubinemia e integra al expediente clinico las
notas de evolucion.

Supervisa la realizacion del tamiz metabdlico (o su
referencia a la Coordinacién de Tamiz Neonatal); el
tamizaje cardiaco clinico y por oximetria de pulso.

Refiere a todos los/as recién nacidos/as al
Departamento de Seguimiento Pediatrico para la
realizacién de tamizaje auditivo.

Verifica las condiciones del recién nacido y determina
egreso hospitalario del neonato. ¢Procede?

e 2330-10

e 2330-14

e 2250-07/SIGIn
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) mto de ! No: determina permanenci del recién nacido(a) y ]
Alojamiento Conjunto traslada a la terapia que corresponda de acuerdo a
necesidades especificas: TIMiN, UCIREN o UCIN o en
forma conjunta con el Departamento de Obstetricia
contempla la posibilidad de prolongar la estancia
hospitalaria del binomio y solicita firma del
consentimiento. Termina Procedimiento.
10 | Si: realiza los tramites de egreso seguro de acuerdo a
los lineamientos vigentes.
11 | Otorga indicaciones para el cuidado en casa del recién
nacido.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccion Médica

Subdireccidon de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

( Inicio )

1 2 3
Instruye se realice el Solicita a alojamiento
ingreso seguro del recikén conjunto implementa »| Ewvalua datos clinicos del
nacido en alojamiento i estrategias para la = paciente que ingresa
conjunto ejecucion de la instruccion
233010
4
Apoya a |la madre en
proceso de lactancia y
evalia efectividad
5
Evalia riesgo y estado de
hiperbilirrubinemia e integra
notas de evolucion
(=]
Supervisa realizacion de
tamizajes
7
Refiere a recién nacidos a
seguimiento pediatrico para
tamiz auditivo
8
Verifica condiciones del
reckbn nacido y determina
egreso hospitalario
1/2
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Direcciéon Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

Determina permanencia o
egreso del recién nacido

2330-05

( Termina ’

10

Realiza los tramites de
egreso seguro del menor

11

Otorga indicaciones para el
cuidado del menor

< Termina }
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B 0 Documentos da raferencla

6. 1‘ Gaécnlca para Ia EIaboracubn yActuahzaménde Manualesde —— T

Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacion de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7. 0 Reglstros

7 1 F|Uj0 de PaCIentes 6 afios Departamento de Consulta 485/ 2330 10
Neonatales de Acuerdo a Externa / Servicio de Archivo
Condicién al Nacimiento Clinico
7.2 Evaluacién de 6 aflos Departamento de Alojamiento 4S5.5/2330-14
Efectividad de Lactancia Conjunto
Materna
7.3 Nota de Evolucién 6 afios Departamento de Consulta 4S.5 /2250-07 / SIGIn
Externa / Servicio de Archivo
Clinico
7.4 Consentimiento 6 arfios Departamento de Consulta 4S.5/2330-05
informado para Externa / Servicio de Archivo
hospitalizacién en la Terapia Clinico
de Intervenciéon Minima
Neonatal

8.0 Glosario

8.1 Alojamiento Conjunto: circunstancia posterior al parto en la cual las condiciones del recién nacido(a)
permiten que se mantenga con la madre durante la estancia hospitalaria de la misma.

9.0 Cambios de esta versiéon

Actualtzacn‘m porwgenma ratlf cac|0n 'de conienldo
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

octubre de 2022.
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10.0 Anexos

10.1 Flujo de Pacientes Neonatales de Acuerdo a Condicién al Nacimiento

10.2 Evaluacion de Efectividad de Lactancia Materna

10.3

Nota de Evolucién

10.4 Consentimiento informado para hospitalizacion en la Terapia

(2330-10)
(2330-14)
(2250-07/SIGIn)

de Intervencién Minima Neonatal (2330-05)
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2.- Atencién del prematuro tardio
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1.0 Propésito

1.1 Proporcionar atencién al prematuro tardio que cumpla con los criterios de aceptacion para su ingreso al
Departamento de Alojamiento Conjunto del Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes
(INPer) con el propésito de brindar una adecuada atencién médica de calidad y seguridad, basada en
evidencia cientifica, apoyando la lactancia materna exclusiva y reduciendo al minimo los riesgos de
complicaciones tras el egreso hospitalario.

2.0 Alcance

21 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

2.2 Anivel externo, el procedimiento es aplicable a los/as recién nacidos(as) que reciben atencién en el INPer.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 Sera responsabilidad de la Direccién de Médica, a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas vy
lineamientos:

¢ Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

» Verificar que los prematuros tardios 235 semanas gestacionales y peso 2 2000 g al nacimiento, que
entren al area de alojamiento conjunto, no presenten otra condicion clinica asociada a su prematuridad;
que no cuenten con antecedentes familiares o perinatales que comprometan su estabilidad y que estén
en condiciones favorables para alimentacion al seno materno.

« Fomentar la participacion del padre cuando la condicién familiar e institucional lo permitan para el
contacto piel a piel.

« Verificar que el/la médico(a) registre en la plataforma correspondiente la nota de ingreso al servicio de
alojamiento conjunto en el momento que termine la exploracién del recién nacido.

» Verificar que el/la prematuro(a) tardio(a) cumpla las siguientes condiciones para determinar el alta
hospitalaria:

v Presentar estabilidad fisiolégica: termorregulacion definida con temperatura entre 36.5 y 37.4 °C,
alimentacion definida succion-deglucion, respiracion adecuada mientras se hace la toma.
v Estabilidad cardiorrespiratoria, con constantes signos estables (frecuencia respiratoria menor de 60
respiraciones por minuto y frecuencia cardiaca entre 100 y 160 latidos por minuto).
v Transito intestinal.
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v' Haber realizado cuidados de rutina, como pruebas metabdlicas, vacuna y profilaxis ocular y
antihemorragica.

v' Educacién adecuada a los padres para el cuidado adecuado de estos(as) nifios(as), para que sean
capaces de reconocer problemas como la ictericia, las dificultades de alimentacién y la
deshidratacion.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electronica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacion del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y nimero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, las claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién,
asi como por los encargados de la administracién de las diferentes plataformas médicas electrénicas
para la captura en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la
proteccién de la informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el
caso, baja institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brind6 atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electronica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-9MC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacion,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCF1-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacion.
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3.2 Seraresponsabilidad de la Enfermera(o) adscrita(o), cumplir con las siguientes politicas de operaciéon, normas
y lineamientos:

« Verificar que se cumplan las siguientes especificaciones, antes de trasladar al paciente prematuro(a)
tardio(a) al area de alojamiento conjunto:

v Doble identificacién y concordancia con brazalete materno.

v Signos vitales al egreso de la Unidad Tocoquirdrgica.
v" Avances en el proceso de lactancia materna y contacto precoz en la Unidad Tocoquirurgica.
v" Expediente clinico completo.
v" Traslado en los brazos de la madre para continuar con el contacto piel a piel iniciado en la Unidad
Tocoquirdrgica.
v Registrar en la plataforma correspondiente el ingreso del Recién Nacido el servicio de Alojamiento
Conjunto, al término del traslado de la Unidad Tocoquirtrgica.
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4.0 Descripcion de

e

| procedimiento

iy

| tstye la Subdireccion de natolog[a, dé

atencion medica de calidad al paciente prematuro
tardio que ingresa al area de Alojamiento Conjunto.

RO T AT LY

Subdireccién de
Neonatologia

Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Alojamiento Conjunto implementar las estrategias de
vigilancia, evaluacién médica y seguridad del paciente
prematuro(a) tardio(a) que ingresa.

Departamento de
Alojamiento Conjunto

Traslada enfermera adscrita al paciente prematuro(a)
tardio(a) al area de alojamiento conjunto toda vez que
cumpla con las especificaciones.

Recibe médico(a) al prematuro(a) tardio(a) y mantiene
a la madre con el(ella) por lo menos 72 horas para su
evaluacion.

Evalua enfermera los signos vitales y condicién clinica
del prematuro(a) a su llegada a alojamiento conjunto
registrando la informacién en la hoja de enfermeria.

Realiza médico(a) la evaluacién integral a cada
prematuro para detectar problemas en su proceso de
adaptacion, control térmico e hiperbilirrubinemia, asi
como cualquier otra condicién que comprometa su
seguridad.

Apoya el(la) médico(a) de manera individualizada el

proceso de lactancia, favorece el contacto piel a piel y
realiza una evaluacién sistematica de su efectividad.

Evalia enfermera el riesgo de caida para el
prematuro(a) tardio(a) y asesora a la madre para
reducir el riesgo.

e 2330-10

e 2500-03

e 2330-15
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Departamento de Supervisa médico(a) la realizacion del tamiz
Alojamiento Conjunto metabdlico (o su referencia para la realizacion), el
tamizaje cardiaco clinico y por oximetria de pulso a
todos los pacientes prematuros tardios.

10 |Brinda informacion sobre la seguridad, cuidados
especiales y aplicacion de vacunas de todos los
pacientes prematuros tardios.

11 | Refiere a todos los(as) prematuros(as) tardios(as) para
la realizacién de tamizaje auditivo al Departamento de
Seguimiento Pediatrico.

12 |Evalia la evolucion del prematuro(a) tardio(a) y
determina si amerita alta del servicio. ¢Procede?

13 |No: indica los cuidados necesarios asi como
examenes de laboratorio (de ser el caso) y continua
evaluacion en el area hospitalaria hasta determinar el
alta del servicio. Termina Procedimiento.

14 | Si: realiza las gestiones necesarias para el tramite de
alta.

15 |Indica a la madre los cuidados necesarios en casa y
otorga alta del servicio.

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Direcciéon Médica Subdireccion de Neonatologia Departamento de Alojamiento Conjunto

*
1 2 3

Instruye se de atencion de Recibe y transmite Traslada enfermera al
calidad al paciente | instruccién al Departamento e paciente al 4rea de
prematuro tardio de Alojamiento Conjunto alojamiento conjunto
4

Recibe médico al prematuro
y lo mantiene con la madre
por lo menos 72 horas

! 5

Evalia enfermera signos
vitales y condicién clinica de

prematuro
==
r 6
Realiza médico evaluacion
integral
4 7

Apoya médico el proceso de
lactancia materna y
contacto piel a piel

! 8

Evalua enfermera riesgo de
calida y asesora a madre
para reducir el riesgo

I °

Supervisa médico
realizacién de tamiz
metabdlico, cardiaco y por
oximetria de pulso

10

Brinda informacién sobre
seguridad, vacunas y
cuikdados especiales

@
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Direccion Médica

Subdireccién de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

11

Refiere a prematuros a
Seguimiento Pediatrico para
tamiz auditivo

12

Evalia la evoluciéon del
prematuro y determina si
amerita alta del servicio

13

Indica cuidados necesarios,
estudios de laboratorio y
continia hasta egreso del
servicio

14

Realiza gestiones para |
ramite de aita

r 15

Indica cuidados en casa y
otorga aita del servicio
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6.0 Documentos de referencia

=R i AL y 3 e

!

6.1 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de|  REV.6 09/13
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013

6.2 Guia Técnica para la Elaboraciéon y Actualizacién de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

70 R
kel ‘ L P [ o M T T i | uif ] I ETIWEL S :-nl_
7.1 Flujo de Pacientes 6 afios Departamento de Consulta 4S.5 /2330-10
Neonatales de Acuerdo a Externa / Sewlglo de Archivo
Condicién al Nacimiento Clinico
7.2 Hoja de enfermeria 6 afios Departamento de Consulta 4S.5/ 2500-03
Externa / Servicio de Archivo
Clinico
7.3 Evaluacion Integral 6 afios Departamento de Consulta 4S.5/2330-15
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

8.0 Glosario
8.1 Prematuro tardio: recién nacido entre la semana 34 y 36.6 de edad gestacional.

Cambios de esta version

E g

07-10-22 a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de
octubre de 2022.

10.0 Anexos

10.1 Flujo de Pacientes Neonatales de Acuerdo a Condicién al Nacimiento (2330-10)
10.2 Hoja de enfermeria (2500-03)
10.3 Evaluacién Integral (2330-15)
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autorizo:
Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar Dra. Irma Alejandra c_oronadp Zarco Dr. Manuel Cortes Bonilla
Cargo- Jefa del Departamento de ] £ \ ] ] ;"
plsseto Aloianj‘?nt;;yﬂjunto Subdrrector?\!:l\%ogia Director Médico f,r 1 / )
\ A 1 WG [
Fima (2 \ YK W/
Fecha ~0510-22 06-1072 07-10-22 Y

7
Revis6 por el Departamento de Organizacién y Métodos: Angélica Ibarra Vila

-
—rpe



IMIENT
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INPor-OM-SN-DAC-
MP-03
: SALUD Departamento de Alojamiento Conjunto
Rev. 2
3.- Atencién en la Terapia de Invasién Minima Neonatal
(TIMiN) Hoja: 1 de 11
3.- Atencion en la Terapia de Invasiéon Minima Neonatal
(TIMiN)
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autoriz6:

Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar

Dra. Imma Alejandra Coronado Zarco

Dr. Manuel Cortes Bonilla

Cargo- Jefa del Departamento de

Director Médico /
|

[}

puesto Alojamieito Cgrijunto

P &5

Subdirector de @g?éiogia
AN
\ &

i/

—
Fecha 05-10-22

06-1022

07-10-22 -_

Revisé por el Departamento Organizacion y Métodos: Angélica Ibarra Vila




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS o —
SALUD Departamento de Alojamiento Conjunto e
3.- Atencién en la Terapia de Invasién Minima Neonatal Rev. 2
(TIMIN) Hoja: 2 de 11
1.0 Propésito
1.1 Ingresar a los recién nacidos(as) cuya condicién requiera vigilancia que justifique la separacion transitoria del
binomio madre-hijo(a) a la Terapia de Invasién Minima Neonatal (TIMiN) del Instituto Nacional de
Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer), considerando la seguridad de los neonatos, la atencién
centrada en la familia, promocién de la lactancia materna, integridad del binomio madre-padre-hijo(a) y la
aplicacion de intervenciones médicas y de enfermeria individualizadas y racionalizadas para evitar las
estrategias futiles y sus complicaciones.
2.0 Alcance
2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 Anivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencién en el INPer.
3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos
3.1 Sera responsabilidad de la Direcciéon de Médica a través de la Subdireccién de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas y
lineamientos:
e Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de los Sujetos Obligados.

e Ingresar a la Terapia de Invasién Minima Neonatal a los/as recién nacidos(as) que cumplan con los
siguientes criterios:

- Recién nacidos(as) de término o pretérmino de 33 semanas de edad gestacional o mas, cuya
condicion requiera vigilancia que justifique la separacion transitoria del binomio madre-hijo(a), sin
datos de infeccién.

- Peso mayor a 1,800 gramos.

- Apgar al minuto <6 y a los 5 minutos 2 7 con gasometria arterial de cordén umbilical con pH < 7.00
sin datos de encefalopatia hipoxica, isquémica o criterios para manejo con hipotermia.

- Patologlia respiratoria controlada con CPAP nasal (taquipnea transitoria del recién nacido, sindrome
de adaptacién pulmonar, sindrome de dificultad respiratoria) que tengan Silverman-Andersen < 3,
FiO2 < 60%, sin evidencia clinica de neumotérax.

- Enfermedad hemolitica leve o moderada sin riesgo para exanguinotransfusion.

- Hijo de madre diabética descontrolada y/o datos de fetopatia diabética (hirsutismo, giba dorsal e
indice ponderal en percentil >90 o < 10).
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- Recién nacidos con defectos congénitos mayores o sindromes incompatibles con la vida a corto
plazo y que sobrevivan mas de 24 horas cuyos padres hayan solicitado por escrito cuidado paliativo
avanzado.

- Hijos de madre con patologia materna inmunolégica activa (Graves Basedow, miastenia gravis,
lupus eritematoso sistémico, etc.).

- Lesiones asociadas a la via de nacimiento que requieren vigilancia: cefalohematoma, hematoma
subgaleal, fractura en extremidades (no fracturas de craneo ni compromiso hemodinamico o
neurologico).

- Malformaciones faciales que interfieren con alimentacion (labio y paladar hendido).

- Recién nacidos(as) con Trisomia 21, sin evidencia de malformacién mayor

- Pacientes con 3 0 mas malformaciones menores, antecedentes de consanguinidad en los padres,
> 3 abortos previos, antecedente de ébitos 0 muertes neonatales no explicadas.

- Pacientes con antecedente de meconio con laringoscopia positiva sin evidencia de aspiracién en
radiografia en fase | de ventilacién

- Condiciones que impidan a la madre cuidar a su hijo(a) en alojamiento conjunto: hipertension
descompensada, cardiopatia descompensada, alteracién neurolégica, recomendacion escrita de
psicologia o psiquiatria.

Favorecer el acceso suficiente y necesario para la lactancia materna dentro de la Terapia de Invasién
Minima Neonatal.

Verificar que se cumplan los criterios de hospitalizacién en la Terapia de Invasién Minima Neonatal, con
base en las necesidades institucionales y a las del Departamento de Alojamiento Conjunto, para
garantizar que existan siempre condiciones adecuadas de atencion de emergencia y urgencia dentro
del area.

Garantizar la seguridad del Recién Nacido durante su atencién en la Terapia de Invasion Minima
Neonatal.

Cumplir con los lineamientos para la incorporaciéon de candidatos a las opciones de Seguro Popular.

Proporcionar ella médico/a adscrito/a al alojamiento conjunto informacién clara, suficiente y objetiva
para solicitar la firma del consentimiento informado, con base en los lineamientos éticos aplicados a las
siguientes circunstancias:

- Atencién dentro del area de TIMIN
- Transfusién sanguinea en caso necesario
- Consentimiento para cuidado paliativo neonatal
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- Autorizacién para traslado extrahospitalario

Propiciar las condiciones para capacitacién y participacion de padres y/o tutores en la atencion del (la)
recién nacido(a) en la Terapia de Invasion Minima Neonatal que les permitan desarrollar habilidades
para identificar problemas y actuar correctamente ante eventualidades.

Establecer estrategias de reduccién de estancia hospitalaria para lograr la reintegracién del binomio
madre-hijo(a) lo méas pronto posible, contemplando egreso seguro al drea de alojamiento conjunto o
domicilio como las dos alternativas de alta de la Terapia de Invasion Minima Neonatal.

Garantizar que los(as) recién nacidos(as) que ingresen a la Terapia de Invasion Minima Neonatal,
reciban atencion médica y cuidados de enfermeria de calidad con base en las mejores evidencias
cientificas y la individualizacién de sus necesidades.

Supervisar la aplicacién de procesos seguros para la administracién de medicamentos y procedimientos
invasivos.

Evaluar de forma continua los factores de riesgo para dolor y medicién del mismo, mediante procesos
sistematizados e intervenciones oportunas.

Elaborar las notificaciones de evento adverso de acuerdo a los lineamientos institucionales para generar
un sistema de retroalimentacion y mejora continua.

Solicitar que el personal de mantenimiento e ingenieria biomédica, realice el mantenimiento preventivo
y correctivo de instalaciones y equipo médico dentro de la Terapia de Invasion Minima Neonatal.

Organizar el ingreso y egreso hospitalario de la Terapia de Invasién Minima Neonatal para asegurar la
existencia permanente de una cuna radiante disponible con monitor para una emergencia o urgencia
neonatal en el area de alojamiento conjunto.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacion del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y nimero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, las claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién,
asi como por los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electrénicas
para la captura en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la
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proteccion de la informacion, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el
caso, baja institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnoésticos por los que se brindé atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacién
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electronico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-SMC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencion se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacion,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacion.

3.2 Seraresponsabilidad del personal médico de guardia en la Unidad Tocoquirtrgica, cumplir con las siguientes
politicas de operacién, normas y lineamientos:

Solicitar el ingreso de pacientes que requieran apoyo respiratorio en cualquier modalidad a la Terapia
de Invasién Minima Neonatal y realizar el traslado en forma conjunta con el personal de enfermeria
asignado.
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4.0 Descripcion del procedimiento

J.?_\...'.I:i"f:.;_._;:.\_ RRARCIDY. i lini<iia t . ) b WL 0 ] i e
Direccién Medica 1 | Emite instruccién a la Subdireccion de Neonatologia
para otorgar atencién en la Terapia de Invasiéon Minima
Neonatal (TIMiN).

Subdireccion de 2 |Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Neonatologia Alojamiento Conjunto ejecutar acciones que permitan
ingresar a recién nacidos/as a la TIMiN.

Departamento de 3 [Recibe instruccién e informacion telefénica sobre las
Alojamiento Conjunto condiciones de los recién nacidos/as para ingresar a la
TIMIN.

4 | Analiza la informacién proporcionada via telefénica y
determina si el/la neonato/a cumple con los criterios de
ingreso a la TIMiN. ¢Procede?

5 |[No: acuerda con el/la neonatélogo/a de la Unidad
Tocoquirtrgica el destino del Recién Nacido. Termina
Procedimiento.

6 |Si: prepara enfermera la cuna o bacinete para la
recepcion del paciente, contemplando necesidades de
apoyo respiratorio, monitorizacién y control térmico.

7 |Realiza enfermera el traslado del recién nacido/a para
ingresarlo a la Terapia de Invasién Minima Neonatal.

8 |Recibe médico/a al recién nacido verificando condicion e  Expediente Clinico /
clinica y antecedentes, Ultimos signos vitales, plan de SIGIn

alimentacién, diagnésticos, terapéutica implementada
y realiza anotaciones.

9 |Promueve, protege y apoya la lactancia materna
exclusiva dentro de la TIMiN.
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epae de Solicita ellla médico/a adscrito/a, firma de 20-0

los e
Alojamiento Conjunto consentimientos informados requeridos y desarrolla|e 2330-13
programas de participacion y capacitacion para padres [«  2300-02
y/o tutores.

11 | Previene, evalla e interviene de manera permanente
el dolor neonatal en los pacientes dentro de la TIMiN.

12 |Evalia la evolucion del recién nacido/a hasta
determinar su egreso.

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo
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6 0 Documentos de referenc!a

61 Guia Técnlca para la Elaboraclén y Actual:zamén de Manuales de o R.6 09/13 -

Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizaciéon de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros

7.1 Expediente Clinico 6 Afios Departamento de Consulta 4S.5/SIGIn
Externa / Servicio de

Archivo Clinico
7.2 Consentimiento informado para 6 Afios Departamento de Consulta 4S.5/2330-05
hospitalizacién en la Terapia de Externa / Servicio de
Intervencion Minima Neonatal Archivo Clinico
7.3 Consentimiento Informado para 6 Afios Departamento de Consulta 2330-13
Transfusién de derivados de sangre Externa / Servicio de
humana Archivo Clinico
7.4 Autorizacion de Traslado e 6 Afos Departamento de Consulta 4S8.5/2300-02
Interconsulta de Recién Nacido Externa / Servicio de

Archivo Clinico

8.0 Glosario
8.1 Alojamiento Conjunto: circunstancia posterior al parto en la cual las condiciones del recién nacido(a)
permiten que se mantenga con la madre durante la estancia hospitalaria de la misma.

9.0 Cambios de esta version

Actuallzacabn por vigencia, ratuﬁcambn de contemdo
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

octubre de 2022.
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_Lb

2.0
2.1

22

3.0
3.1

Propésito
Proteger, promover y apoyar la lactancia materna exclusiva en el Departamento de Alojamiento Conjunto del

Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer), en cumplimiento al Codigo de
Comercializacién de Sucedaneos de Leche Materna y en apego a la Politica para la Promocién, Proteccion y
Apoyo a la Lactancia Materna Institucional que se adhiere a la Iniciativa Hospital Amigo del Nifio y la Nifia
(IHANN).

Alcance

A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los/as Recién Nacidos/as que reciben atencion en el INPer.

Politicas de operacion, normas y lineamientos

Sera responsabilidad de la Direccion de Médica, a través de la Subdireccién de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacion, normas y
lineamientos:

« Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados.

« Brindar informacién y ayuda dentro de las primeras dos horas posteriores a su ingreso, a todas las
mujeres que provengan de la Unidad Tocoquirurgica con su recién nacido(a) en relacién a los beneficios
de la lactancia materna exclusiva, posiciones para lactancia, suministro a libre demanda, extraccion
manual de leche y sobre la importancia de no utilizar chupones o pezoneras.

* Aplicar estrategias (relactacion, extractores, formacién de pezén) para lograr el enganche eficaz en las
madres que presenten dificultades para el establecimiento de la lactancia.

e Promover la estimulaciéon y extraccién manual o eléctrica de leche humana, dentro de la primera hora
posterior al ingreso de la madre del recién nacido hospitalizado en area de cuidado especial neonatal.

» Supervisar en el area de Alojamiento Conjunto el enganche al pecho como estrategia de control del
dolor. En caso de no ser factible se utilizara sucrosa al 25% mediante copa.

« Promover el contacto piel con piel durante la estancia del binomio madre-hijo, con las medidas de
seguridad adecuadas.

e Evitar la promocién oral, escrita 0 mediante obsequios, de férmulas lacteas.
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Verificar que ningun recién nacido/a a término o pretérmino tardio 2 35 semanas de edad gestacional,
reciba férmula lactea; salvo en los casos que sea considerado por evaluacion médica, ésta debera ser
suministrada con técnica de vaso y quedara consignado en las indicaciones y el expediente clinico, la
justificacién para dicho complemento.
Verificar que la lactancia materna no se proporcione en los siguientes casos:

v" Madre con Virus de Inmunodeficiencia Humana positivo
Madre con Hepatitis “C" (solicitud escrita de la madre)
Madre con linfoma de células “T"
Madre en tratamiento con quimioterapia
Madre con hipertiroidismo con manejo de metimazol por arriba de 30 mg al dia
Madre con adiccién activa a psicoestimulantes
Madre que por escrito rechace lactar
Madres de recién nacidos(as) con diagnoésticos de galactosemia, fenilcetonuria y enfermedad
por jarabe de arce
Casos especiales valorados e individualizados por el médico y con solicitud expresa en las
indicaciones (psiquiatricos, patologia crénica, circunstancias sociales)

LT T . S S S

<

Brindar informacién verbal y escrita (en el caso de madres que no daran lactancia materna por
problemas médicos o voluntarios) para la preparacion de férmulas lacteas, técnicas de alimentacién con
biberén y establecimiento del vinculo.

Supervisar que los hijos de madre diabética sin complicaciones, reciban los beneficios de la lactancia
materna.

Garantizar el acceso sin restriccion de horario, a madres con recién nacido en la Terapia de Intervencion
Minima Neonatal para favorecer el contacto piel a piel, lactancia materna y apoyo por parte del personal
de Alojamiento Conjunto y Gestién de Cuidado.

Supervisar que sélo se separe madre e hijo cuando la condicién clinica de uno o ambos ponga en peligro
la integridad y en los casos que la madre lo solicite por escrito.

Egresar a todas las madres con lactancia materna, con informacién escrita que le sirva de apoyo para
lograr una lactancia materna exclusiva hasta los 6 meses, con una duracién hasta los 2 afios y una
alternativa de apoyo externo, asi como la informacién para identificar la transferencia eficaz de leche
materna.
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Realizar encuestas de salida a mujeres con lactancia materna para identificar el nivel de satisfaccion en
relacién al apoyo a la lactancia.

Revisar periddicamente evidencia cientifica relacionada con lactancia materna, a fin de actualizar al
personal de salud y actualizar los procedimientos asistenciales relacionados con lactancia.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacion de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, las claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion,
asi como por los encargados de la administracién de las diferentes plataformas médicas electrénicas
para la captura en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la
proteccién de la informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el
caso, baja institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencion a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electronica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-9MC o la que
se encuentre vigente en el pals).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacién,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacion.
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4.0 Descripcion del procedimiento

para que se coordine el proceso que promocione,
proteja y apoye la lactancia materna exclusiva.

ite istrucibn ala ircco de Nntlgi o

Subdireccion de
Neonatologia

Instruye al Departamento de Alojamiento Conjunto
para que desarrolle las estrategias de promocion,
proteccion y apoyo a la lactancia materna exclusiva.

Departamento de
Alojamiento Conjunto

Recibe instruccién y coordina con el personal de la
salud acciones para llevar a cabo la promocion,
proteccion y apoyo a la lactancia materna exclusiva.

Realiza médico (a) adscrito(a) el recorrido y
determina si la madre se encuentra en condiciones
de estar en binomio con el recién nacido. ¢Procede?

No: evalla el estado de salud de la paciente y brinda
informacién para mujeres que no daran lactancia
materna e indica el suministro de férmula lactea.
Termina procedimiento.

Si: acude al ambiente con el binomio madre-hijo (a)
para brindarle informacién sobre los beneficios,
técnicas y estrategias para lograr una lactancia
materna exitosa.

Promueve el contacto piel a piel y aplica estrategias
para el enganche eficaz al pecho materno.

Evalua enfermera la adecuada transferencia de leche
e informa al personal médico los problemas que
llegue a detectar.

Realiza médico(a) el recorrido diario para valorar la
evolucién de las pacientes y en caso de detectar
madres de recién nacidos hospitalizados, promueve
la estimulacién y extraccién manual.

e 2300-32

e 2330-14
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Departamento de Realiza encuestas de salida a mujeres con lactancia
Alojamiento Conjunto materna y brinda informacion al egreso a todas las
madres sobre lactancia materna exclusiva.
11 |Revisa periédicamente  evidencia cientifica
relacionada con lactancia materna.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccion Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

( Inicio )

1

Instruye se coordine el
proceso de apoyo a la

2 Recibe y transmite

lactancia materna en
alojamiento conjunto

3

Recibe instruccién y
coordina con su personal de

instrucciéon

salud acciones para apoyar
a la lactancia materna

l 4

Realiza médico recorrido y
determina la madre esta en
condiciones de estar con su

hijo (binomio)

Evaila esta de la paciente,
brinda informacion e indica
suministro de formula

(5]

Acude al ambiente con el
binomio y brinda beneficios
sobre beneficios, técnicas y

estrategias de lactancia

I ;

Promueve contacto piel a
piel y aplica estrategias
para enganche eficaz al

pecho materno

| 6

Evalua enfermera la
adecuada transferencia de

leche e informa problemas
de ser el caso
2330-14

o9

Realizar @l médico recorrido
diario para valorar la
evolucion de las pacientes
en lactancia

1/2
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Direccién Médica

Subdireccién de Necnatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

10

Realiza encuesta de salida
a mujeres con lactancia

materna
2330-09

11

relacionada con lactancia

Revisa periddicamente
evidencia cientifica

materna

( Termina )
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6.0 Documentos de referencla

61 Gula Técmca parala Etaboracrén y Actuahzacuén de Manuales de l REV 6 09:‘13

Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacion de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros

7.1 Consentimiento 6 Aflos Departamento de Consulta 4S.5/2300-32
informado Leche Humana Externa / Servicio de Archivo

Clinico
7.2 Evaluacion de 6 Afos Departamento de Consulta 4S.5/2330-14
efectividad de Lactancia Externa / Servicio de Archivo
Materna Clinico
7.3 Encuesta de salida a 1 afio Departamento de Alojamiento 48.5/2330-09
madres Conjunto

8.0 Glosario

8.1 Lactancia: alimentacién de un recién nacido o infante por medio de la leche segregada por la mama. Periodo
durante el cual el recién nacido es alimentado por este método.

8.2 Lactancia Materna Eficaz: Habilidad de la madre para poner el nifio al pecho de forma que facilite una buena
respuesta de fijacion, con succion y deglucién regulares y mantenidas en la mama y la satisfaccion del bebé
después de mamar.

. Cambios de esta version

Actualnzamén por wgenma ratl cacuén de oontemdo a

07-10-22 través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 Consentimiento informado Leche Humana (2300-32)
10.2 Evaluacion de efectividad de Lactancia Materna (2330-14)
10.3 Encuesta de salida a madres (2330-09)
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5.- Atencion a pacientes en cuidado paliativo neonatal
CONTROL DE EMISION
Elaboré: Reviso6: Autorizé:
Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar Dra. Irma Alejandra Cbronado Zarco Dr. Manuel Cortes Bonilla
Cargo- Jefa del Departamento de ) a SN N 7 . ; J
puesto Alojamiento Cgnjunto Subdirector d\ \g)ﬁ?ﬂgia Director Médico / | / /
N A \ NN/
Fima (2 \ 7N '
il bﬂé / \_,'.
Fecha #05-10-22 06-1 2I 07-10-22

Revisé por el Departamento de Organizacion y Métodos: Angélica Ibarra Vila

'!




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INPer-DM-SN-DAC-
MP-05
S ALUD Departamento de Alojamiento Conjunto
Rev. 2
5.- Atencion a pacientes en cuidado paliativo neonatal
Hoja: 2de 9

1.0 Propésito

1.1 Brindar cuidado paliativo a recién nacidos que se encuentren con diagnéstico de enfermedad terminal
mediante un abordaje integral de calidad, dignificante que alivie activamente el sufrimiento del/la recién
nacido(a) y la familia.

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion Médica, a la Subdireccion de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencion en el
Instituto Nacional de Perinatologia (INPer).

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 Sera responsabilidad de la Direccion de Médica, a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar, que
el Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacion, normas y
lineamientos:

 Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

* |dentificar a pacientes candidatos de cuidado paliativo en etapa prenatal y neonatal inmediata, para
informar a sus padres sobre la condicion de salud y pronéstico; asi como brindar la opcién de atender
al recién nacido(a) con el cuidado paliativo neonatal avanzado.

+ Garantizar que la decisién de brindar cuidado paliativo neonatal avanzado sea tomada por los padres o
tutores del recién nacido(a) de manera libre, autbnoma e informada mediante firma de consentimiento
informado y con la posibilidad de revocacion, con base a la evolucion del recién nacido(a).

e Proporcionar atencién integral multidisciplinaria a recién nacidos que presenten enfermedades
terminales al momento del nacimiento.

o Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacion del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de registro electronico para la salud.

* Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién, asi como por
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los encargados de la administracién de las diferentes plataformas médicas electrénicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacion, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electronica del expediente clinico electronico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-9MC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencion se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacién,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacién.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Emite instruccién a la Subdireccion de Neonatologia
para que sean proporcionados cuidados paliativos
neonatales.

e R

Subdireccion de 2
Neonatologia

Instruye al Departamento de Alojamiento Conjunto
para que otorgue en la Terapia de Invasién Minima
Neonatal la atencion integral a pacientes en cuidado
paliativo neonatal avanzado.

Departamento de 3
Alojamiento Conjunto

10

Recibe instruccién y pone a consideracion de la madre
(una vez diagnosticado su bebé con enfermedad
terminal) la propuesta para otorgar a su recién nacido
cuidados paliativos neonatales. ¢Procede?

No: rechaza el familiar (madre o responsable del
menor) cuidados paliativos para el/la recién nacido/a.
Termina Procedimiento.

Si: obtiene autorizacién de los padres en el
consentimiento informado.

Realiza sesiones multidisciplinarias con los padres o
tutores del recién nacido (a) para identificar sus
necesidades informativas, espirituales, psicolégicas,
tanatologicas y legales.

Evalua continuamente la evolucién de los pacientes,
presenta el caso (si es necesario) ante el Comité
Hospitalario de Bioética y realiza registro.

Evalta sistematicamente el dolor y sufrimiento
estableciendo estrategias de prevencion y tratamiento
individualizadas para cada paciente.

Realiza interconsulta a los servicios internos y externos
con base a las necesidades particulares de cada
paciente.

Refiere a los pacientes susceptibles de ser egresados
a las instituciones que cubran sus necesidades
asistenciales posteriores al egreso.

e 2300-29

s Expediente clinico /
SIGIn

e 2440-15

e 2330-11
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Departamento de 11 |Garantiza a través de la trabajadora social que los
Alojamiento Conjunto familiares reciban apoyo y asesoria para los tramites
legales y administrativos en caso de fallecimiento del
recién nacido.
Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccion Médica

Subdireccién de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

Inicio
1

Instruye proporcionar
cuidados paliativos

Recibe y transmite

3
Pone a consideracién de la
madre, el otorgamiento de

neonatales a los recién
nacidos/as que lo ameriten

instruccion

cuidados paliativos para su
recikdn nacido

No Si

4

Rechaza familiar los

cuidados paliativos para su
recién nacido/a

5

Obtiene autorizacion de
padres en consentimiento
infformado

(=]

Realizan sesiones padres y
equipo de salud para
identificar necesidades del
recén nacido/a

7
Evalia continuaments salud
del paciente y presenta ante

Comité de ser necesario y
registra
Expedierie /
SIG

r 8

Evalua dolor y sufrimiento
del bebé y establece
estrategias de prevencion y
tratamiento

g

Realiza interconsuitas a
servicios internos y externos

segun necesidades del
paciente
Z430-15

1/2
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Direccion Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

10

Refiere a pacientes
egresados a las
instituciones pertinentes

segun corresponda
2330-11

11

informacién a familiares de

Garantiza a través de TS

tramites legales y
administrativos

( Termina )

CONTROL DE EMISION
Elaboré: Revisé: Autoriz6:
Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar Dra. Irma Alejandra C?ngnado Z}fco Dr. Manuel Cortes Bonilla
pc::g:’o Je;al :j:rlnl’).l:rs:nca;?m?ode Subdirector aekho\a%al ’;Ea Director Médico :;f / /
Fimma QL y 7K W/
Fecha 05-10-22 06-10-22 / 07-10-22

Revis6 por el Departamento de Organizacién y Métodos: Angélica Ibarra Vila




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INPer-DM-SN-DAC-
MP-05
: s ALUD Departamento de Alojamiento Conjunto
Rev. 2
5.- Atencién a pacientes en cuidado paliativo neonatal
Hoja: 8 de 9

6.0 Documentos de referencia

6.1 Guia Técnica para la
Procedimientos de la Secretaria de Salud

Elaboracién y Actualizacio e Mauals

. ¥ S

de

septiembre 2013

6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

No Aplica

7.0 Registros
I ', o S R AR LR G AR, $55 e R g T R R
DR YRR : . i o dosi B
7.1 Consentimiento 6 Afos Departamento de Consulta
informado para cuidado Externa / Servicio de Archivo 4S.5/2300-29
paliativo neonatal Clinico
6 Aflos Departamento de Consulta
7.2 Expediente clinico Externa / Servicio de Archivo 45.5/ No aplica
Clinico
i 6 Aflos Departamento de Consulta
.5 Soliciind de Externa / Servicio de Archivo 4S5/ 2440-15
Interconsulta :
Clinico
6 Afios Departamento de Consulta
7.4 Referencia de pacientes Externa / Servicio de Archivo 48.5/2330-11
Clinico

8.0 Glosario

8.1 Candidato a cuidado paliativo neonatal avanzado: pacientes en limites de viabilidad 25 semanas
gestacionales y/o peso < 500 gramos, anomalias congénitas o adquiridas con certeza incompatibles con la
vida a corto o mediano plazo por afectacion de 6rgano vital y en quien la intervencion médica con alta
probabilidad o certeza no modificara la evolucién, pacientes con diagnéstico prenatal con pronéstico pobre
para la vida sin opciones de tratamiento siempre y cuando se confirme la condicién al nacimiento.

8.2 Cuidado paliativo neonatal: abordaje integral activo para dignificacién y alivio de sufrimiento en el neonato
con diagndstico o condicién que pone en peligro su vida, compatible o no con tratamiento curativo, en base a
la evaluacién de necesidades individuales del neconato y su familia en las esferas fisica, mental, espiritual y
social. Proporcionado de manera multidisciplinaria, de manera intra o extrahospitalaria.
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8.3 Enfermedad neonatal terminal: enfermedad avanzada, progresiva, incurable con falta de posibilidades
razonables de respuesta a tratamiento especifico que genera numerosos problemas o sintomas intensos,
multiples, multifactoriales, cambiantes con gran impacto emocional en paciente, familia y equipo terapéutico.
Muy relacionado con presencia explicita o no de la muerte en un plazo no mayor a 6 meses.

9.0 Cambios de esta version

genia.atiﬁcacibn de contenido
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 Consentimiento informado para cuidado paliativo neonatal (2300-29)
10.2 Solicitud de interconsulta (2440-15)
10.3 Referencia de pacientes (2330-11)
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1.0 Propésito
1.1 Identificar con calidad y basado en evidencia cientifica, antes del egreso, a los/las recién nacidos(as) con o
en riesgo de presentar hiperbilirrubinemia neonatal severa en el Departamento de Alojamiento Conjunto con
calidad y basado en evidencia cientifica.
2.0 Alcance
21 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion Médica, a la Subdireccion de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencioén en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).
3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos
3.1  Sera responsabilidad de la Direccién de Médica, a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar que
el Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacion, normas y
lineamientos:

* Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados.

e Evaluar clinicamente a todo recien nacido que ingrese al Departamento de Alojamiento Conjunto
mediante la Escala de Kramer para identificar presencia de ictericia o antecedentes de riesgo para
hiperbilirrubinemia.

+ Evaluar mediante métodos objetivos (bilirrubinémetro y/o medicién sérica de bilirrubina total) a los/las
recién nacidos(as) que clinicamente hayan desarrollado ictericia para determinar el riesgo de
hiperbilirrubinemia severa.

e Brindar con base al riesgo, dos estrategias de fototerapia que favorezcan la lactancia materna
(hospitalizacién en la Terapia de Invasion Minima Neonatal o fototerapia en Alojamiento Conjunto); asi
mismo identificar mediante evaluacioén clinica y laboratorial el origen de la hiperbilirrubinemia.

» Supervisar que todos los recién nacidos con hiperbilirrubinemia tengan Grupo y Rh materno y neonatal
como parte de la evaluacion.

e Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos vy
procedimientos derivados de la atencién proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las
firmas de captura y autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho
documento debera contar también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de
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acuerdo a la Norma Oficial Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de
registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion, asi como por
los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electronicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindd atencion a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pals).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electronico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-O9MC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no
discriminacion, de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCF1-2015 sobre igualdad laboral y no
discriminacion.
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Direccion Médica

4, Descripcion del procedimiento

e identificar a los recién nacidos en riesgo de
desarrollar hiperbilirrubinemia neonatal severa.

Instruye a la Subdireccién de Neonatologia evaluar

Alojamiento Conjunto

Subdireccién de Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Neonatologia Alojamiento Conjunto atender y coordinar los
procesos de detecciébn oportuna de recién
nacidos(as) en riesgo para desarrollar

hiperbilirrubinemia severa.
Departamento de Recibe instruccién y evalia a todos los recien

nacidos ictéricos, mediante bilirrubinémetro y/o
medicién sérica de bilirrubina total, asi como Grupo
sanguineo y Rh.

Determina el grado de riesgo
hiperbilirrubinemia severa. ¢Procede?

para

No: determina que el estado de salud del recién
nacido es 6ptimo. Termina Procedimiento.

Si: solicita el/la médico(a) la autorizacién escrita de
la madre para proporcionar el tratamiento de
fototerapia en la Terapia de Invasion Minima
Neonatal o en el area de Alojamiento Conjunto.

Proporciona enfermera adscrita los cuidados a el/la
recién nacido(a) con hiperbilirrubinemia mediante
monitorizacion horaria vigilando, signos vitales y la
efectividad de transferencia de leche.

Administra el/lla médico(a) la fototerapia con la
técnica adecuada y proteccion ocular, garantizando
la mayor superficie corporal expuesta y distancia
indicada por el personal médico (en funcion de
riesgo y origen del padecimiento).

e 2330-056
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Departamento de
Alojamiento Conjunto

10

11

12

13

14

Supervisa enfermera adscrita la calidad de
aplicacién de la técnica de fototerapia por lo menos
dos veces por turno.

Incorpora el/la médico(a) en las notas de evolucién
del expediente clinico, la valoracién del/la recién
nacido(a) y sus indicaciones diariamente.

Facilita el ingreso sin restriccion de horario a las
madres hospitalizadas, para que proporcionen
lactancia materna a el/la recién nacido(a) en
fototerapia.

Apoya y vigila la lactancia materna efectiva en el/la
recién nacido(a) que recibe fototerapia en
alojamiento conjunto.

Monitoriza la evolucion clinica con el tratamiento
para determinar el momento de suspensién de la
fototerapia.

Evallta la condicion clinica de el/la recién nacido(a)
hasta determinar el alta del servicio.

Termina Procedimiento

e 2250-07/ SIGIn
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Diagrama de Flujo

Direccidon Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

Inicio
1

Instruye evaluar e
identificar recién nacidos

Recibe y transmite

3

Evalia recién nacidos
ictéricos, a traves de

con hiperbilirubinemia

instruccion

medios especificos, asi
como grupo sanguineo y Rh

+ )

Determina al grado de
riesgo para
hiperbilirrubinemia severa

5

Determina que el estado de
salud del recién nacido es
éptimo

Solicita el médico a la
madre autorizacién para
tratamiento de fototerapia

6

7

Proporciona enfermera
cuidados al paciente y
monitorizacién continua

! s

Administra el médico
fototerapia con la técnica
adecuada y proteccion
ocular

Supervisa enfermera
calidad de aplicacion de
fototerapia

10

Incorpora el médico notas e
indicaciones al expediente

clinico
Z250-07751GIn

y
]1!2]
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Direccion Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

Y .

Facilita acceso llimitado a la
madre para lactar a su
reckén nacido en fototerapia

y 12
Apoya y vigila |la lactancia
materna efectiva en recién
nacido que recibe
fototerapia

r 13

Monitoriza evaluacion
clinica para dentificar
suspensidn de fototerapia

y 14

Evalia la condiciéon clinica
del recién nacido hasta alta
del servicio

( Termina )
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6.0 Documentos de referencia

6.1 Ia Tecnlcapara la EIaborac;On y Actuallzacién de Manuates de o REV. 9:'1

Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Tecnica para la Elaboracién y Actualizacion de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros

7.1 Consentimiento informado 6 Afios Departamento de Consulta 4S.5/2330-05/ SIGIn

para hospitalizacién en la Externa / Servicio de Archivo
Terapia de Intervencién Clinico
Minima Neonatal
7.2 Nota de evolucién 6 Afios Departamento de Consulta 4S.5/2250-07 / SIGIn
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

8.0 Glosario
8.1  Hiperbilirrubinemia: aparicion de tinte ictérico en la piel del neonato corroborada con mediciones directas e

indirectas de la bilirrubina total sérica.

8.2 Fototerapia: terapia con emision de luz en el rango de 450-500 rads azul que isomeriza la molécula de
bilirrubina para facilitar su eliminacion por via urinaria y evitar el dafio neurolégico asociado al depésito de
bilirrubina en el sistema nervioso neonatal.

9.0 Cambios de esta version

Actualuzacuén por vigencia, ratlf cacnbn de contemdo a
través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de
octubre de 2022.

07-10-22

10.0 Anexos
10.1 Consentimiento informado para hospitalizacién en la Terapia de Intervencién Minima Neonatal  (2330-05)

10.2 Nota de Evolucion (2250-07/S1GIn)
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1.0 Propésito
1.1  Proporcionar apoyo respiratorio a neonatos que presenten dificultad respiratoria durante su estancia en el
Departamento de Alojamiento Conjunto con calidad y basado en evidencia cientifica.
2.0 Alcance
2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencion en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).
3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos
3.1 Sera responsabilidad de la Direccion de Médica a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas vy
lineamientos:

e Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

e Evaluar clinicamente a todos/as los/as recién nacidos/as que ingresan al Departamento, para detectar
datos de dificultad respiratoria o insuficiencia respiratoria.

e Garantizar que todos/as los/as recién nacidos/as que requieran asistencia respiratoria, reciban la
atencion médica necesaria para garantizar su seguridad (pacientes con Fase | y Il en la TIMIN o en
UCIREN y pacientes con Fase Ill en UCIN).

e Supervisar que los cuidados y tratamientos en pacientes con patologia respiratoria se apeguen a los
protocolos y lineamientos institucionales, asi como a las mejores practicas clinicas.

e Solicitar el apoyo del Servicio de Inhaloterapia para suministrar el equipo y materiales necesarios y
suficientes para brindar el apoyo respiratorio al neonato que lo requiera.

e Supervisar el buen funcionamiento del equipo de apoyo respiratorio y las técnicas de apoyo
apropiadas para el neonato (oxigenoterapia con casco, indirecto o CPAP de burbuja).

e Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y
procedimientos derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las
firmas de captura y autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho
documento debera contar también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de
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32 Sera

acuerdo a la Norma Oficial Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacién de
registro electronico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién, asi como por
los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electronicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacién, asl como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacién
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-OMC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no
discriminacion, de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no
discriminacion.

responsabilidad de la Direccion de Planeacion verificar que el Departamento de Ingenieria Biomédica

cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas y lineamientos:

3.3 Sera

Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a los mezcladores de gases, monitores y equipo de
apoyo respiratorio para garantizar la seguridad y calidad del apoyo respiratorio.

responsabilidad de la Direccion de Administracion y Finanzas a través de la Subdireccién de Recursos

Materiales y Conservacion, verificar que el Departamento de Conservacién y Mantenimiento cumpla con las
siguientes politicas de operacion, normas y lineamientos:

Brindar mantenimiento preventivo y correctivo a las tomas de gases medicinales asi como a los
tanques de oxigeno para traslado.

Registrar y controlar los tanques de oxigeno que ingresan y egresan al Departamento de Alojamiento
Conjunto.
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Dlrecc|6n Médtu 1

4 0 Descrlpclén del procedlmlento

proporcionar apoyo respiratorio neonatal de calidad
en el Departamento de Alojamiento Conjunto.

Instruye a la Subdireccién de Neonatologia para

Subdireccién de 2
Neonatologia

Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Alojamiento  Conjunto  proporcionar  apoyo
respiratorio neonatal a los pacientes que Io
requieran.

Departamento de 3
Alojamiento Conjunto

10

Recibe instruccion y evalia a todos los recién
nacidos con datos de dificultad o insuficiencia
respiratoria.

Determina Fase (I, Il o Ill) e indica la ubicacién
donde se brindara el apoyo respiratorio (TIMIN,
UCIREN O UCIN).

Proporciona la enfermera asignada los cuidados al
neonato mediante monitorizacion  clinica y
electronica.

Solicita al personal del Servicio de Inhaloterapia el
equipo y material para apoyo del (la) paciente.

Proporciona personal de Inhaloterapia apoyo
respiratorio y registra la calidad de aplicacién de las
técnicas empleadas.

Notifica enfermera al personal médico cualquier
eventualidad durante el cuidado del neonato con

problema respiratorio.

Analiza la evolucién del neonato y determina si es
necesario continuar con el apoyo respiratorio.

(Procede?

No: retira apoyo respiratorio y realiza anotaciones.
Termina Procedimiento.

e 2310-17a

e 2250-07
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Alojamiento Conjunto

Departamento de 11 |Si: continta proporcionando el apoyo respiratorio |e 2250-07
neonatal, hasta la mejoria de el/la paciente; realiza
anotaciones.

12 |Analiza evolucion de el/la paciente y determina el
alta del servicio.

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccion Médica

Subdireccién de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

|

Instruye proporcionar
apoyo respiratorio neonatal
de calidad en alojamiento

Recibe y transmite

3

Evalia a los/as neonatos/as
#| con datos de dificultad o

conjunto

instruccion

insuficiencia respiratoria

4

Determina Fase e indica
ubicacién en donde se dara
apoyo respiratorio

5

Proporciona la enfermera
asignada los cuidados
necesarios mediante
maonitorizacion

6

Solicita a inhaloterapia
equipo y material para
apoyo a paciente

7

Proporciona personal de
inhaloterapia apoyo

respiratorio y registra
calidad de aplicaciéon
2310-17a

8_

Notifica enfermera al
médico eventualidades que
se presenten

9

Analiza la evaluacion del
necnato y determina si es
necesario continuar con
apoyo respiratorio

@
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Direccion Médica

Subdireccién de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

10

Retira apoyo respiratorio y

realiza anotaciones
L:ﬁ]

11

Continta apoyo respiratorio
neonatal hasta =

mejora y
realiza anotaciones
2250-07

y 12

Analiza evolucion del
paciente y determina el alta
del servicio
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6.0 Documentos de referencia

T O TRESR

. N ! z ] ; i el el A
6.1 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de REV. 6 09/13
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de No Aplica

Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0

_‘b.

Registros

1t -

7.1 Control de Paciente 1 afio Coordinacién de Inhaloterapia 2310-17a / Documento de
UCIN-UCIREN Comprobaciéon Inmediata
7.2 Nota de Evolucién 6 Afios Departamento de Consulta 4S.5/2250-07 / SIGIn
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

8.0 Glosario

8.1 Inhaloterapia: Conjunto de técnicas y procedimientos que suministran apoyo respiratorio para mejorar
oxigenacion y/o ventilacién con proteccion maxima posible de la integridad de la via respiratoria y brindando
las maximas medidas de seguridad para el paciente.

9.0 Cambios de esta version

TR

Actualizacion por ignci
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1  Control de Pacientes UCIN-UCIREN (2310-174)
10.2 Nota de Evolucién (2250-07)
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Propésito

Establecer los lineamientos para egreso hospitalario de los/as recién nacidos/as ingresados/as en el
Departamento de Alojamiento Conjunto en las areas de Alojamiento Conjunto y Terapia de Invasion Minima
Neonatal (TIMIN).

- b
—l..o

2.0 Alcance

2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencién en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 Sera responsabilidad de la Direccion Médica a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto, cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas vy
lineamientos:

+ Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados.

e Evaluar la condicién clinica y evolucién intrahospitalaria de el/la recién nacido(a) candidato a egreso
domiciliario, a otra area de hospitalizacién u otra institucién de salud.

o Favorecer que los egresos se realicen de manera agil y con reducciéon administrativa, vigilando
siempre la seguridad de el/la recién nacido(a) y sus mejores intereses.

e Evaluar de manera conjunta con el Departamento de Gestiéon del Cuidado que los padres y/o tutores
se encuentren capacitados en el cuidado del paciente candidato a egreso e intervenir en los casos
necesarios para reforzar y empoderar a la familia.

e Realizar el egreso domiciliario con la siguiente documentacién:

v Resumen de evolucién durante la estancia hospitalaria
v Indicaciones médicas escritas

v Receta médica de acuerdo a la norma de expediente clinico y electrébnico NOM-004-SSA3-2013 y
NOM-024-SSA3-2012 con la correspondiente informacién a los padres y/o tutores

v" Informacién escrita sobre los pasos para lograr una lactancia materna exitosa
v Informacién escrita para reduccién de riesgo de muerte subita
v"  Recomendaciones sobre vacunacién de acuerdo a los lineamientos nacionales
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v Verificacién de realizacién del tamizaje neonatal o referencia para realizacion externa

v" Verificaciébn de tamizaje cardiaco y consignacién del resultado en la nota de egreso y resumen de
evolucién

v Envio al Departamento de Seguimiento Pediatrico para la realizaciéon de emisiones otoacusticas
(2330-16)

¥" Formatos de interconsulta en los pacientes que sea necesario
v" Hoja de referencia para los pacientes que lo requieran (2330-11)

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos vy
procedimientos derivados de la atencién proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las
firmas de captura y autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho
documento debera contar también con el nombre y nimero de cédula profesional respectiva, de
acuerdo a la Norma Oficial Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacion de
registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién, asi como por
los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electrénicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencion a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electronica del expediente clinico electronico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-SMC o la que
se encuentre vigente en el pals).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no
discriminacioén, de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no
discriminacion,
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3.2 Sera responsabilidad de la Direcciobn de Planeacién a través de la Subdireccién de Desarrollo
Organizacional, verificar que el Departamento de Trabajo Social, cumpla con las siguientes politicas de
operacién, normas y lineamientos:

* Integrar la documentacion legal para los recién nacidos(as) que requieran responsiva médica para el
egreso: madre adolescente, madre con discapacidad mental, madre hospitalizada, madre fallecida.

o Asesorar a los padres y/o tutores sobre los tramites de egreso con base a los lineamientos
institucionales de egreso incluido pago a Cuentas Corrientes.
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Direccién Médica 1

4.0 Descripcién del procedimiento

la condicién de salud de los/las recién nacidos
hospitalizados en el Departamento de Alojamiento
Conjunto y determinar su egreso de la Unidad.

Instruye a la Subdireccién de Neonatologia evaluar

Subdireccién de 2
Neonatologia

Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Alojamiento Conjunto que atienda el requerimiento y
organice los procesos para valorar el egreso del
recién nacido(a).

Departamento de 3
Alojamiento Conjunto

Recibe instruccion y evalua la condicion clinica de
el/la recién nacido(a) y sus factores de riesgo
determinando si las condiciones son aptas para el
egreso. ¢Procede?

No: continta en la unidad hasta su mejoria.
Termina Procedimiento.

Si: elabora hoja de egreso, completa el expediente
clinico y entrega a los padres y/o tutores, la
informacién sobre los cuidados de ellla recién
nacido(a) y el formato de emisiones otoacusticas.

Coordina enfermera junto con la trabajadora social y
personal médico el egreso de el/la recién nacido(a).

Entrega meédico(a) el expediente clinico completo al
Servicio de Archivo Clinico.

Envia al familiar a Trabajo Social para que
proporcione informacién sobre los tramites
administrativos correspondientes y concluya el alta
del servicio.

Termina Procedimiento

2330-07
2330-01
2330-16

Expediente Clinico
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccion Médica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

|

Instruye evaluar
condiciones de los/as

2
Solicita a Alojamiento
- Conjunto atienda

pacientes hospitalizados
para determinar su egreso

3
Evaliua condiciones clinicas
de los/as reckén nacidos/as,

requerimiento y organice
procesos para evaluacion

1

factores de riesgo y
determina

4

Continda en la unidad hasta
su mejoria

5

Elabora hoja de egreso,
completo expediente y
entrega a padres la

informacion

Coordina equipo
interdisciplinario el egreso
del recién nacido/a

4 7

Entrega médico expediente
completo al servicio de
archivo clinico

Enpudiorwa !
SIGIn

8

Envia al familiar a trabajo
social para informaciéon y
concluir tramites de egreso

( Termina ’
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6.0 Documentos de referencia

61 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacién de Manuales de REV.6 09/13
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Gufa Técnica para la Elaboracién y Actualizacibn de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros
7.1 " Hoja de egreso del 6 Aflos Departamento de Consulta 4S.5/2330-07
Recién Nacido” Externa / Servicio de Archivo
Clinico
7.2 “ Sugerencias al egreso No Aplica Paciente 2330-01
del Recién Nacido”
7.3 “Emisiones No Aplica Departamento de Seguimiento 4S.5/2330-16
Otoacusticas” Pediatrico
7.2 Expediente Clinico 6 Afios Departamento de Consulta 4S5
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

8.0 Glosario
8.1 Neonato: recién nacido de menos de 30 dias de vida.

9.0 Cambios de esta versién

Actuallzacmm por wgencua ratlf' cacion decontenldo

a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 Hoja de egreso (2330-07)
10.2 Sugerencias al egreso del Recién Nacido (2330-01)
10.3 Emisiones Otoacusticas (2330-16)
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9.- Traslado neonatal
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1.0 Propésito
1.1 Establecer los lineamientos generales de traslado de pacientes hospitalizados en el Departamento de
Alojamiento Conjunto para garantizar la atencion médica oportuna y seguridad de manera coordinada con
otras instituciones.
2.0 Alcance
2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencién en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).
3.0 Politicas de operaciéon, normas y lineamientos
3.1 Sera responsabilidad de la Direccion de Médica, a través de la Subdireccion de Neonatologia verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacion, normas y
lineamientos:

 Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesioén de los Sujetos Obligados.

» Evaluar objetivamente al paciente y los motivos para considerar el traslado, determinando sus riesgos
y beneficios.

* Realizar el traslado en los siguientes casos:

v" Interconsulta a instituciones externas cuando éstas no pueden ser brindadas dentro del INPer y
son determinantes para la evolucion del neonato.

v Referencia a otras instituciones para solucién de problemas de salud que no pueden ser resueltos
en el INPer.

v Realizacién de estudios diagnésticos que no pueden ser realizados en el INPer y que son
claramente determinantes para el diagnostico, tratamiento y pronéstico de los neonatos en el
Departamento de Alojamiento Conjunto.

e Coordinar junto con el Departamento de Trabajo Social el traslado a otras instituciones generando la
informacion escrita suficiente y clara que permitan la toma de decisiones de manera adecuada y
expedita durante los traslados, la realizacion de tramites necesarios y disponibilidad de ambulancia
debidamente equipada.
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Consignar en el expediente clinico y electrénico la informacién sobre todo el proceso de traslado de
NOM-004-SSA3-2012 y de la NOM-024-SSA3-2012 Sistemas de Informacién de Registro Electronico
para la Salud.

Coordinar junto con el Departamento de Gestion del Cuidado la realizacion del traslado con el material
y equipo necesario contemplando: maletin de traslado, equipo de reanimacion e incubadora de
transporte.

Realizar el traslado con personal de enfermeria, un médico capacitado, camillero y en caso necesario
un anestesiologo.

Coordinar las acciones con el Departamento de Trabajo Social, Ingenieria Biomédica y Conservacion y
Mantenimiento, para garantizar equipamiento y condiciones de traslados seguras considerando
termorregulacion, apoyo respiratorio y hemodinamico.

Solicitar autorizacién escrita por parte de padres y/o tutores para la realizacion del traslado, previa
informacién clara de riesgos y beneficios del mismo.

Realizar el traslado con la hoja de resumen clinico, el egreso hospitalario y/o referencia de acuerdo al
motivo del traslado.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos vy
procedimientos derivados de la atencién proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las
firmas de captura y autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho
documento debera contar también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de
acuerdo a la Norma Oficial Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacion de
registro electronico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion, asi como por
los encargados de la administracién de las diferentes plataformas médicas electronicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccién de la
informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindd atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Reviso por el Departamento de Organizacién y Métodos: Angélica Ibarra Vila
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Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-SMC o la que

se encuentre vigente e

n el pais).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no

discriminacion, de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no

discriminacion.

3.2 Sera responsabilidad de la Direccién de Planeacion a través de la Subdireccién de Desarrollo
Organizacional, verificar que el Departamento de Trabajo Social, cumpla con las siguientes politicas de
operacién, normas y lineamientos:

Gestionar los tramites para disponibilidad de ambulancia debidamente equipada para el traslado de
neonato en presencia de los padres y/o tutores.

Asistir a los padres y/o tutores para la realizacion de tramites en el INPer y en las instituciones
externas involucradas en el traslado.
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Descripcion del procedimiento

Instruye a la Subdirecciéon de Neonatologia para que
los traslados de recién nacidos se realicen de
acuerdo a los lineamientos institucionales con la
maxima seguridad para el/la recién nacido(a).

Subdireccién de 2
Neonatologia

Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Alojamiento Conjunto, implementar las estrategias
de supervision, coordinacion y atencion médica que
garanticen la realizacién de traslados seguros de
el/la recién nacido(a) en dicho departamento.

Departamento de 3
Alojamiento Conjunto

Recibe instruccion y coordina acciones con el
equipo multidisciplinario para realizar el traslado de
el/la recién nacido(a).

4 |Evalua ellla médico(a) adscrito(a) el riesgo beneficio
de el/la recién nacido(a) que requiere el traslado y
determina si es factible realizarlo. ¢Procede?
5 |No: especifica motivo por el cual no puede
realizarse el traslado. Regresa a la actividad No.4
6 | Si: coordina acciones con las instituciones externas
para llevar a cabo el traslado.
7 | Solicita autorizacion escrita de los padres o tutores y e  2300-02
coordina el equipamiento y condiciones seguras
para el traslado.
8 |Integra la informacion al expediente clinico y|e Expediente Clinico
supervisa que todo recién nacido cuente con los|e 2000-06
documentos necesarios para su traslado (Resumen|es 2330-07
clinico, Hoja de egreso hospitalario y Hoja de|, 2330-11
referencia).
9 | Coordina con el Departamento de Trabajo Social la
realizacion del traslado a institucién externa.
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| pamnto de Prepara la enfermera adscrita el equipo y material
Alojamiento Conjunto necesario para la realizacion de traslado verificando
el contenido del maletin de traslado antes de la
salida.
11 | Verifica las identificaciones del paciente antes del
traslado y posterior al mismo.
12 |Registra signos vitales del paciente antes, durante y
posterior al traslado, asi como eventualidades
durante el procedimiento.
Termina Procedimiento
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11
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6.0 Documentos de referencia

6'1 Gula Técmca para Ia EIaborac:én y Actualizacién de Manuales
Procedimientos de la Secretaria de Salud

de

REV.6 09/13
septiembre 2013

6.2 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

No Aplica

.0 Registros

7 1 Autorazacaén para
Traslado de Recién Nacido

Departamento de Consulta
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

48.5/2300-02

7.2 Expediente Clinico

6 Afios

Departamento de Consulta
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

48.5

7.3 Resumen clinico

6 Afios

Departamento de Consulta
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

4S.5/2000-06

7.4 Hoja de egreso
hospitalario

6 Afios

Departamento de Consulta
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

4S.5/2330-07 / SIGIn

7.5 Hoja de referencia

6 Afios

Departamento de Consulta
Externa / Servicio de Archivo
Clinico

4S.5/2330-11/SIGIn

8.0 Glosario

8.1 Traslado neonatal: Proceso de transferencia de neonato hospitalizado a otra instituciéon para interconsulta,
procedimiento diagnostico, tratamiento y/o referencia.
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9.0 Cambios de esta version

m’%‘!’&?'*.ﬁg#'—- it el
et b el cibver i i 102

a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 Autorizacién para Traslado de Recién Nacido (2300-02)
10.2 Resumen clinico (2000-06)

10.3 Hoja de egreso hospitalario
10.4 Hoja de referencia

(2330-07/SIGIn)
(2330-11/SIGIn)
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1.0 Propésito
1.1 Realizar los tramites necesarios para el egreso de recién nacidos(as) en caso de defunciéon y apoyar a los
padres al momento del traslado del mismo al Departamento de Anatomia Patolégica cuando asi se haya
autorizado y/o a la entrega del cadaver.
2.0 Alcance

2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion Médica, a la Subdirecciéon de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencién en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).

3.0 Politicas de operaciéon, normas y lineamientos

3.1 Sera responsabilidad de la Direccién de Médica a través de la Subdireccién de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas y
lineamientos:

* Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados.

* Realizar los procedimientos postmortem bajo los lineamientos éticos, humanistas, apegados a derechos
humanos, administrativos y legales.

e Informar a los padres o familiares sobre la defuncién de manera empatica, ética, comprensible
notificando sobre los diagnésticos y circunstancias de fallecimiento en un clima de intimidad, privacia y
respeto.

» Desarrollar las condiciones para el proceso de duelo de los padres y/o tutores, solicitando servicios de
psicologia en caso que los familiares lo consideren necesario.

e Integrar en el expediente clinico y electrénico la evolucion y nota de defuncion asi como codificacién de
egreso hospitalario, incluyendo nota de defuncién de acuerdo a la NOM-004-SSA3-2012 del Expediente
Clinico y de la NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de Informacién de Registro Electrénico para la
Salud y solicitud de estudio postmortem.

e Coordinar con el Departamento de Trabajo Social la realizacién del Certificado de Defuncién.

* Generar en conjunto con la enfermera asignada el aviso de defuncién, los cuidados postmortem,
elaboracion de los registros de acontecimientos, manejo tratamiento y cuidados proporcionados con
integracion al expediente clinico, asi como la entrega de pertenencias del(a) paciente a padres y/o

tutores.
CONTROL DE EMISION

Elaboré: Revisd: Autorizé:
Nombre Dra. Gicela Villalobos Alcazar Dra. Imna Alejandra Coronado Zarco Dr. Manuel Cortes Bonilla ,/".
Cargo- Jefa del Departamento de : . : /
puesto Alojamiento C%?:\?O Subdirector tfa Ne{\)“n ia Director Médico ‘l.l’"
s CH X 17
Fecha 057022 06-10.22/ 07-10-22

Revis6 por el Departamento de Organizacion y Métodos: Angélica Ibarra Vila



MANUAL DE PROCEDIMIENTOS INPer-DM-SN-DAC-
MP-10
s ALUD Departamento de Alojamiento Conjunto
Rev. 2
10.- Egreso por defuncién
Hoja: 3 de 10

Solicitar al Departamento de Anatomia Patolégica traslade el cadaver entregandole la hoja de
autorizacion de autopsia.

Realizar el médico(a) adscrito(a) o de guardia la identificacion y/o reconocimiento del cadaver y
entregarlo a los familiares cuando acudan con la agencia funeraria acompafiados de personal del
Departamento de Trabajo Social; en caso de no encontrarse un(a) médico(a) anatomopatélogo(a)
presente.

Supervisar que el personal de enfermeria adscrito al Departamento de Alojamiento Conjunto integre el
expediente clinico completo de el/la recién nacido(a) y lo entregue al Servicio de Archivo Clinico.

Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
derivados de la atencion proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y nimero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacion de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacién, asi como por
los encargados de la administracién de las diferentes plataformas médicas electrénicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacioén, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindé atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pals).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electronico con apego a la Clasificacién
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-OSMC o la que
se encuentre vigente en el pais).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacion,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacién.
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3.2 Seréaresponsabilidad de la Direccién de Planeacién a través de la Subdireccién de Desarrollo Organizacional,
verificar que el Departamento de Trabajo Social cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas y
lineamientos:

Localizar a los padres y/o tutores para que se les otorgue informacién sobre el fallecimiento de el/la
recién nacido(a).

Acompafiar a los padres y/o tutores durante el proceso de informacién médica y la solicitud de
autorizacién de autopsia (9104-02) o negacién en su caso (9104-03).

Acompafiar, informar y trasladar a los padres y/o tutores a realizar los tramites administrativos
necesarios para el proceso de defuncién.

Entregar y coordinarse con el medico(a) tratante sobre la correcta elaboracién del certificado de
defuncion.

3.3 Sera responsabilidad de la Direccion Médica a través de la Subdireccién de Servicios Auxiliares de
Diagnéstico, verificar que el Departamento de Anatomia Patolégica cumpla con las siguientes politicas de
operacion, normas y lineamientos:

Acudir al Departamento de Alojamiento Conjunto para trasladar el cadaver del neonato hacia el
Departamento de Anatomia Patolégica y verificar que se encuentre amortajado.

Recibir la hoja de Autorizacién de autopsia (9104-02) o Negacion de autopsia (9104-03).

Realizar los procedimientos establecidos para la preparacién de cadaver del neonato y realizar el
procedimiento de entrega a los padres y/o tutores.

3.4 Sera responsabilidad de la Direccion Médica a través de la Subdireccién de Servicios Auxiliares de
Diagnéstico, verificar que el Departamento de Consuita Externa a través del Servicio de Archivo Clinico,
cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas y lineamientos:

Acudir al Departamento de Alojamiento Conjunto para recepcion del expediente clinico y verificar que
se encuentre integrado por completo.

Resguardar correctamente el expediente clinico conforme a lo que manda la ley.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Direccién Médica

las gestiones pertinentes para el egreso del neonato
por defunciébn en el Departamento de Alojamiento
Conjunto.

Instruye a la Subdireccion de Neonatologia realice

Alojamiento Conjunto

Subdireccion de Recibe instruccién y solicita al Departamento de
Neonatologia Alojamiento Conjunto realice los procedimientos
meédicos, administrativos y legales para el egreso por

defuncién del neonato.
Departamento de Determina médico(a) tratante la hora y fecha de

defuncién del neonato y solicita al Departamento de
Trabajo Social |la localizacién de padres y/o tutores
para el aviso de fallecimiento.

Infforma a los padres y/o tutores en compafiia de
personal de trabajo social sobre acontecimientos,
diagnosticos y circunstancias de la defuncion del
neonato.

Solicita a los padres y/o tutores en presencia de
Trabajo Social la “Autorizacion de autopsia”
¢Procede?

No: solicita firma en la “Negacién de autopsia”. Pasa
actividad No. 12.

Si: firma responsable “autorizacion de autopsia” y
coordina médico/a, enfermera/o y trabajadora social
la entrega y correcta elaboracién del certificado oficial
de defuncién.

Desarrolla las condiciones para proceso de duelo de
padres y/o tutores solicitando servicios de psicologia
en caso que los familiares lo consideren necesario.

e 9104-03

e 9104-02
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il 0 (1
Departamento de
Alojamiento Conjunto

P

10

1

12

13

14

15

de evolucién y nota de defuncién, asi como
“Certificado de Defuncién” para Muerte Fetal
Neonatal para el analisis por el Comité de Mortalidad
Perinatal y el formato Autorizacién o Negacién de
autopsia debidamente requisitado.

Realiza la captura correspondiente en la base de
datos de egreso por defuncion y solicita al personal
de enfermeria la elaboracion del aviso de defuncion.

Elabora enfermera el “Aviso de Defuncién” con cuatro
copias para entregar a los servicios de trabajo social,
cuentas corrientes, archivo clinico y anatomia
patologica.

Proporciona meédico(a) respetuosamente los
cuidados postmortem con identificacién del cadaver
y entrega el cadaver al personal del Departamento de
Anatomia Patologica para la realizacion de los
procedimientos que le corresponda.

Entrega pertenencias personales del neonato
fallecido a familiares y los apoya en el proceso de
duelo.

Realiza enfermera la descontaminacion de la unidad
del neonato fallecido(a) e integra toda la informacién
sobre los eventos, procedimientos, tratamientos y
cuidados brindados al paciente en el expediente
clinico y/lo en la plataforma electrénica
correspondiente.

Entrega al Servicio de Archivo Clinico el expediente
clinico completo para el resguardo correspondiente.

Termina Procedimiento

Integra en el expediente clinico y electrénico la nota

e 2250-07
e 2000-17
e Certificado
e 9104-02
s 9104-03

e 2000-17

« Expediente Clinico
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5.0 Diagrama de Flujo
Direcciéon Médica Subdireccién de Neonatologia Departamento de Alojamiento Conjunto
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Cmee > . 5
Instruye realizar gestiones Solicita realicen Determina médico/a fecha y
para egreso de neonato .| procedimientos médicos,

= hora de fallecimiento y
administrativos y legales solicita a TS localice a
para egreso por defuncion padres para notificar

v 4

Informa ampliamente a
padres en compafniade TS
acontecimento

- 5

Solicita a los padres en
compafiia de TS
autorizacién de autopsia

No Si
Procede

=]

por defuncién en
alojamiento conjunto

_ | Solicita firma en formato de
i i negacin de necropsia

5 ==

7

autorizacion de autopsia y
coordina personal del INPer |

entrega de elaboracion de
29104-02

8

Desarrolla condiciones para
proceso de duelo de los
padres

! o

Integra expediente clinico
con el certificado de
defuncion y los formatos
correspondientes

TIE007 I
Certificado
9104-02

9104-03
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Direccion Méedica

Subdireccion de Neonatologia

Departamento de Alojamiento Conjunto

Y

Realiza captura de egreso

por defuncidn y solicita a

enfermeria elaborar aviso
de defuncion

r 11

Elabora enfermeria aviso de
defunciéon y entrega a los

servicios correspondientes

12

Proporciona médico/a
cuidados postmortem con
identificacion de cadavery

entrega a patologia

®

Entrega pertenencias de
neonato fallecido a padres y
apoya proceso de duelo

14

Realiza enfermera
descontaminacion de
unidad e integra informacion
correspondiente

15

Entrega expediente al
servicio de archivo clinico
para su resguardo
correspondiente

( Termina )
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6.0 Documentos de referencia

I

Bt WS et

6.1 Gi T para Ia Elaboracién y Actualizacion de Males de .6 09/13
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Teécnica para la Elaboraciéon y Actualizacion de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros

7.1 Autorizacién de autopsia 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 4S.5/9104-02
SIGIn

7.2 Negacio6n de autopsia 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 4S5.5/9104-03
SIGIn

7.3 Nota de evolucion 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 4S.5 / 2250-07
SIGIn

7.4 Aviso de defuncién 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 4S8.5/2000-17
SIGIn

7.5 Certificado de Defuncién 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 485
SIGIn

7.6 Expediente Clinico 6 afios Servicio de Archivo Clinico / 485
SIGIn

8.0 Glosario
8.1 Cadaver: Cuerpo humano en el que se haya comprobado la pérdida de vida por medios clinicos y

electrénicos.
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9.0 Cambios de esta version

Nimero de Revisr

Actualizacién por vigencia, ratificacion de contenido
a traveés del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022,

10.0 Anexos

10.1 Autorizacion de Autopsia (9104-02)
10.2 Negacion de Autopsia (9104-03)
10.3 Nota de evolucién (2250-07)
10.4 Aviso de Defuncion (2000-17)
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11.- Cumplimiento al Programa Unico de Especialidades Médicas
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1.0 Propésito

1.1 Impartir conocimiento a los/as participantes del Curso de Especializacién de Neonatologia del Instituto
Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer), para la formacién de recursos humanos
relacionados con el area de Alojamiento Conjunto.

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccién Médica, a la Subdireccién de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los/as participantes del Curso de Especializacién de
Neonatologia en el INPer.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 Sera responsabilidad de la Direcciéon de Médica a través de la Subdireccion de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas vy
lineamientos:

e Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

e Elaborar un programa académico alineado con el Plan de Estudios del Curso de Especializacién de
Neonatologia.

« Coordinar al grupo de médicos residentes del Curso de Especializacion de Neonatologia con asignacion
de actividades académicas y asistenciales.

» Generar conocimiento basado en evidencia y mejores practicas médicas en el campo de la
Neonatologia.

e Garantizar que las actividades asistenciales de los residentes sean supervisadas, orientadas y
vinculadas a los objetivos del Curso de Especializacion de Neonatologia por parte de los médicos
adscritos y jefe de departamento de Alojamiento Conjunto.

e Impartir los médulos designados por el (la) profesora titular del Curso de Especializacion de
Neonatologia con la evaluacién correspondiente de cada uno de los médicos residentes participantes.

e Evaluar mensualmente el desempefio académico y asistencial de cada meédico(a) residente en el
Departamento de Alojamiento Conjunto.

e Supervisar que los médicos adscritos y residentes rotantes en el Departamento de Alojamiento
Conjunto, capturen en la plataforma electrénica correspondiente el total de los insumos y procedimientos
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derivados de la atencién proporcionada a los/las pacientes, asi como plasmar las firmas de captura y
autorizacién del personal de la salud que lo realiza y del que autoriza. Dicho documento debera contar
también con el nombre y numero de cédula profesional respectiva, de acuerdo a la Norma Oficial
Mexicana. NOM-024-SSA3-2012 sobre Sistemas de informacion de registro electrénico para la salud.

Resguardar el personal médico adscrito y rotantes en el Departamento de Alojamiento Conjunto, las
claves de acceso proporcionadas por el Departamento de Tecnologias de la Informacion, asi como por
los encargados de la administracion de las diferentes plataformas médicas electrénicas para la captura
en los sistemas correspondientes, observando la debida responsabilidad para la proteccion de la
informacién, asi como debera notificar al momento de cambio de servicio o de ser el caso, baja
institucional a su superior jerarquico.

Capturar oportuna y adecuadamente todos los diagnésticos por los que se brindd atencién a pacientes
en el INPer en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico, con apego a la Clasificacién
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-10 o la que se
encuentre vigente en el pais).

Capturar oportuna y adecuadamente todos los procedimientos realizados a pacientes atendidos en el
INPer, en la plataforma electrénica del expediente clinico electrénico con apego a la Clasificacion
Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas relacionados con la Salud (CIE-OMC o la que
se encuentre vigente en el pals).

Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacion,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacién.
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4.

¥ F

Direccién Médica 1

Descripcion del procedimiento

Instruye a la Subdireccién de Neonatologia para que

sean impartidos los Cursos de Especializacion de
Neonatologia.

Subdireccion de
Neonatologia

Recibe instruccién y solicita al Departamento de
Alojamiento Conjunto para recibir y coordinar a
los(as) medicos(as) residentes del Curso de
Especializacion en Neonatologia.

Departamento de
Alojamiento Conjunto

Recibe instruccion y elabora el Programa de
actividades académicas y asistenciales para los
residentes del Curso de Especializacion en
Neonatologia y solicita autorizacién de la
subdireccién. ¢Procede?

No: restructura el programa y envia nuevamente
para validacién. Regresa a la Actividad No. 3

Si: imparte programa de actividades académicas
para los residentes del Curso de Especializacién de
Neonatologia y lo lleva a cabo.

Supervisa las actividades académicas y asistenciales
de los médicos residentes durante su rotacion.

Evalia a médicos(as) residentes con calificacién
numérica al final de la rotacion.

Envia calificacion por escrito en el formato
correspondiente al Profesor(a) Titular del Curso de
Especializacién de Neonatologia.

Termina Procedimiento

Programa de
actividades

Correo electrénico

Formato de
calificaciones
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5.0 Diagrama de Flujo
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( Termina )
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6.0 Documentos de referencia

6.1 Gula Técnica par la_Elaboracion y Actualizacion de Manuales "REV. ‘ 0
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013

6.2 Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

7.0 Registros

.1 Programa de actividades Departamento de Alojamiento
Conjunto
7.2 Formato de 6 afios Profesor(a) Titular del Curso de 3S.6
calificaciones Especializacién en Neonatologia

8.0 Glosario

8.0 Curso de Especializacién en Neonatologia: programa académico impartido por el Instituto Nacional de

Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes, orientado a la generaciéon de conocimiento en neonatologia de

acuerdo a los lineamientos establecidos por la Universidad Nacional Auténoma de México y la Secretaria de
Salud.

9.0 Cambios de esta version

Actualizacién por vigencia, ratificacién de contenido
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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12.- Desarrollo de proyectos de investigacion
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1.0 Propésito
1.1 Desarrollar proyectos de investigacion relacionados con las actividades del Departamento de Alojamiento
Conjunto, orientados especialmente a lactancia materna, recién nacido sano, tamizaje neonatal, patologia
respiratoria transitoria y prematuridad tardia.
2.0 Alcance
2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direcciébn Médica, a la Subdirecciéon de Neonatologia y al
Departamento de Alojamiento Conjunto.
2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los y las Recién Nacidos(as) que reciben atencion en el
Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes (INPer).
3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos
3.1 Seraresponsabilidad de la Direccién de Médica a través de la Subdireccién de Neonatologia, verificar que el
Departamento de Alojamiento Conjunto cumpla con las siguientes politicas de operacién, normas vy
lineamientos:

e Manejar con estricto resguardo los datos personales de las pacientes, mismos que seran protegidos,
incorporados y tratados con fundamento en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados.

« Desarrollar proyectos de investigacion relacionados con el area de Alojamiento Conjunto de acuerdo a
los lineamientos de la Direccion de Investigacion y con la aprobacion del Comité de Investigacion y el
Comité de Etica en Investigacion.

« Solicitar a los pacientes y/o madre, padre o tutor que participan en los proyectos de investigacion,
firma en el Consentimiento Informado que corresponda de acuerdo al area y estudio a investigar; asi
mismo, supervisar que durante el desarrollo del proyecto se continie dando a los/as pacientes,
atencién medica continua, segura y de calidad.

o Publicar los resultados de los proyectos de investigacion realizados en el Departamento de
Alojamiento Conjunto.

+ Verificar que la atencién se proporcione bajo un enfoque del derecho a la igualdad y no discriminacién,
de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 sobre igualdad laboral y no discriminacion.
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4.0 Descripcion del procedimiento

pr iy
ok

Direccion Médica 1 |Instruye a la Subdireccién de Neonatologia realizar
investigacion basica, clinica, epidemiolégica y/o
cualitativa en el Departamento de Alojamiento

Conjunto.
Subdireccién de 2 |Recibe instruccion y solicita al Departamento de
Neonatologia Alojamiento Conjunto atienda el requerimiento y

presente o apoye los proyectos de investigaciéon con
aprobacion de la Direcciobn de Investigacion y la

Direccion Médica.
Departamento de 3 |Recibe instruccién y solicita autorizacién a los(as)
Alojamiento Conjunto pacientes que seran involucrados(as) en proyectos

de investigacién. ¢Procede?

4 [No: niega autorizacién el padre, madre o tutor del
recién nacido para participar en protocolo. Termina
Procedimiento.

5 |Si: recibe de la madre, padre o tutor el
consentimiento informado firmado del area y estudio
correspondiente.

6 |[Supervisa que los pacientes cuenten con una
atencién meédica de calidad y que el protocolo
transcurra con todas las medidas de seguridad para
el paciente.

7 |Publica los resultados de los proyectos realizados
de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Termina Procedimiento
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referencia

6.1 Guia Técnica para la Elaboraciéon y Actualizacién de Manuales de REV. 6 09/13
Procedimientos de la Secretaria de Salud septiembre 2013
6.2 Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales de No Aplica
Procedimientos del Instituto Nacional de Perinatologia

8.0 Glosario

8.1 Consentimiento informado: proceso de solicitud de aceptacion de participacion en proyectos de
investigacion por parte de pacientes y/o tutores una vez que se ha proporcionado informacién objetiva,
clara, suficiente y completa sobre las implicaciones de la investigaciéon con la obtencién de autorizacion
escrita por parte de pacientes con respeto a su autonomia en el documento autorizado por parte del Comité
de Etica en Investigacion.

8.2 Proyecto de investigacion: documento oficial en el que se plasma por escrito el fundamento y metodologia
de la investigacion a realizar con las firmas completas de autorizacién contempladas por la Direccion de
Investigacion y la Direccién Médica.

9.0 Cambios de esta version

Actulzcb rvie
a través del oficio 2330.163.2022 de fecha 04 de

07-10-22

octubre de 2022.
10.0 Anexos
10.1 No aplica
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